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ELa Docencia/Servicio es un proceso sujeto a leyes socia-.
i :

41&5 que determinan losfdiferentes grados de desarrollo y
aprodimaciones en las diversas éxperiencias existentes
len américa Latina.
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El proceso Docencia/Servicio se convierte en una estrate-

gia poulitica desde el espacio docente. Es una herramien-
g ’ i

b politica, porgque permite la organizacidn diferente del

rtransformacién social.

i .
personal de Salud para ‘lograr wun - objetivo politico comer es-la

L]
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Dentre de una comunidad, la ejecucidn de programas de

Docencia/Servicio debe: lograr un impacto tal que posibi-
lite la organizacidn de esa comunidad en aras de la bls-
‘queda de transformacidn de sus condiciones de vida. Ve—

/mos entonces, que el objetivo docente no es el fin Glti-:
H . i . g
kmo. L ‘ i . : .

FCDmo resultado del impacto que esos programas de Docen-—

y " . . ’ . - -

cia/Servicio, la gente:exigira una préctlca~od0ntolog1ca
. i .

comprometida. :

Al ubicahum " en el proceso social. global . Ob—

‘servamos que rno todos sus elementos pueden marchar a la
i

i o L .
rpar, ya que las contradicciones presentes en su seno im-—
aplican diferentes desarrcllosde sus elementos
i = g

En el desarrollo del proceso de Docencia/Servicio, el ni-

vel de preparacidn del:docente debe permitir visualizar
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esas contradicciones en la dindmica interna de la socie-
iad, donde estdn inmersos todos los sectores y actores

iﬂvolucrados. Esta visidn nos permitiria confrontar pos—
turas ideoldgicas distintas a la nuestra, que se derivan
de compromisos polfticos diferentes a los nuestros} o de
ubicacidn en estrategias diferentes aun cuaﬁdo el objeti-

vo sea €l mismo.

Los individuos se agrupan de acuerdo a sistemas de inte-
reses comunes, los cuales se concretan en institucipnes
égpecfficas. Cada una de éstas representan espacios de
ﬁ;der, que ée concretan en posiciones individuales, las
cuales expresan y avalan los intereses de la institucidn
que representan, generalmente son contradictarias con

los objetivos de transformacidn de la Docencia/Servicio.

La contradiccidn presente, aﬁquiere la forma‘de conflic—
to. gque aungue en apariencia son retrocesos, deben con-—
siderarse momentos dentro de esta dinamica. Hoy podemos
a%ikmar que hay seﬁales:inequi@otgs de que se ha ganado
un. espacio, una de ellas lo constituye el hecho de que
»pbdamos dejar de participar directamente en élgunas ex-
periencias concretas, y que estas contindan avanzando.
La propia dindmica del procésc debe ser asumida en toda
.
su integridad .y amplitud, y que nos exige ir mas alld de

la scla transformacicon del estudiante.

La transformacidn del estudiante debe lagrarseipor Yy pa-
ra incidir progresivamente en la practica odontoldgica,

sin perder de vista el contexto gue la determina. Al mis-
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mo tiempo, el proceso lleva & cuestionamientos y modifi-

caciones.del proceso de ensefanza—aprendizaje.

En el marco de la esgrategia de Docencia-Servicio, el pa-
pel del docentevdebe:fundamentarse en do% elementos: el
marco conceptual delqpréceso salud-enfermedad y del pro-—
pio proceso Docencia/Servicio; y el anél{éis de viabili—
dad, gue le permite visualizar en el nivé? operativo,
las areas con mayor potencialidad parea gaﬁar espacio so—
cial. En este sentido, el docente debe promover la comu-—-
nicacidn de todeos los participantes, para lo cual, la e—

;i .
ducacidn continua es;una de las herramientas, junto con
todas aauellas que t%gnden a generar motivacién y com-
promiso. a ; o . Y-

Los objetivos politicos del proceso, exigén que el docen-

H

te se mantenga en revisidn constante de la metodologia

de trabajo, en funcien de evitar el debilitamiento o

abardono de dichos objetivos. #

Fara el docénte.emisge un permanente conflicto entre el -
’

tiempo que reglamentériamentevﬁiene disponible para coor-

dinar los prcgramas,;y el tiempo que real@enteAexigen

las tareas politicas. Sin embargo, mds qué la cantidad

de tiempo que dedicai se debe tener claro%que lo impor—

tarnte es el uso que Qe hace de ese tiempoé

La nocidn de Polfﬁica que utilizgmos se sustenta en una

pasicidn idéolégica que trasciende las posturas partidis-

tas, ubicdndose en el compromiso de transformacidn s0—

il



cial.

Esto ha de tenerse presente para garantizar que las ac-—
ciones especificas se correspondan con el marco de refe-—

rencia explicitado.

Es preciso la reflexidn permanente sobre las expectati-
vas de la gente en relacidn a las respuestas de 1la Uni-

versidad y de las instituciones en general.

El otro motivo de reflexidn para log docentes, debe ser
el sentido de temporalidad, tanto de €1, como del estu-—
d;ante, en las comunidades; as{ como el reconocimiento
de que no puede apropiarse del liderazgo que por natura-
leza le corresponde a miembros de la comunidad. For otra
parte, los servicios que si tienen ciefta permanencia vy
continuidad en las comunidades, tienenﬂcaracterfsticas
estructurales que ﬁonen un 1imite al avance en el grado

de compromiso con las comunidades, dado que prevalecen

los intereses institucionales, que son los del Estado.

Ern el &mbito de los Servicios, nuestro trabajo llega a
ur techo gue no va mas alld del aumento de la eficacia
y eficiencia administrativa, con las dificultades que

ellp, por si sclo implica.

En esta perspectiva, nuestro trabajo debe priorizar las
acciones con la comunidad, que en Ultima instancia debe

ser la protagonista de su transformacidn.

En el desarrcllo de la Docencia/Servicio se ha prioriza-

do &l Servicio en detrimento de 1la Comunidad, lo que nos
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E
obliga a una evaluacién»sobme la metodologia que se ha

B
venido utilizando, donde se hace necesario disminuir la
distarcia entre el discurso y la prdctica, visualizar
cada actuacidn particular para incidir o corregir como

parte de nuestro papel.

Es claro entonces que la comunidad y la gente son los
. ; ‘
gue le dan contenido y continuidad a los programas, &asu-

miendo la lucha, que de manera organizada pueda transfor-

mar., de modo que exija su derecho a saber hacia donde va

1 .
i o

x

y lo que>quiere.

Fromover la participacidn no implica descuidar el Servi-

cio ni la prestacidn de la atencidn odontoldgica por par-

te del estudiante.’

El problema primaria del trabajo con la comunidad es has-

ta ddnde queremos llegar, qué concebimos como participa-

Y e i 3
cidn y con qué recursos contamos: lo que nos lleva otra
. i ‘
ver a la necesaria’ considracidn de la multidisciplinarie-

dad del proceso. !

Las aﬁcioﬁes odontélégicas_son un vehféulo para dinami-—
ﬁar 1avpérticipaci6n qué.gér%ntice la éontinuidad de los
progra@aé; ya . gue ios docentes y los e%tudiantes son pro-
ducto de un sistema social y una précfica que lo forma
para "curar'" o "lu&rarse"..EstD ha de {EHEFSE presente
para coasiderar que en el proceso Docencia/Servicio el

estudiante deja de ser "fin'" para convertirse en "me-—

dio".




Los objetivos de la Docencia/Servicio, al priorizar la
participacidn, nos indica que se deben implementar estra-
tegias que ameritan herramientas especfficas, tales como
la investigacidn de la realidad, la cual nos dard las

pautas sobre los objetivos a profundizar.

Friorizar la participacién no significa obviar la presta-
cion de la asistencia cdontoldgica, ya que las necesida-

des existentes asi lo exigen.

Se hace necesaric que el abordaje de la problemética cum-~
pla con nuestros objetivos y los del Servicio, simultd—

neamente, aunque aparentemente sean contradictorios.

£l Servicio es-una de las formas concretas de proyectar-
se a la comunidad. Ahora bien, las condiciones objetivas
de existencia de esa comunidad determinan necesidades

que van mas &lld de la salud.

La Universidad scla no puede transformar esas condicio—
) e .
nes; e= la propia gente la que las transformara en la me-
dida en que reconozca que su situacidn problemdtica no
es obra de la casualidad, sino de la propia organizacidn

social.

Fara abordar la comunidad existen diferentes caminos que
se definirdm en la propia realidad, lo que especificard

. . . s
las acciones a realizar de acuerdo a su dinamica concre-—

ta.

Reconocer la Drgani:acién de los problemas por niveles

es una condicidn del andlisis que nos permitira explicar




el por gue de las limitaciones. Es la comunidad quien

fortaleceré‘y exigiré’otra dimension al trabajo.

Fara abordar la comunidad es indispensable que redefina-

L . . . 2 ’ ”
‘mos lineas de investigacidn concretas y continuas para

cada uvno de los grupos de Seminarios, de acuerdo a sus

caracteristicas propias, dentro de un diagndstico estra-
tégico que permita Qnificar nuestros criterios y poten—
ciar el trabajo en equipo. El elemento a tomar en cuenta
para su desarrollo es el colectivo, ya due las necesida-
des de la poblacién'puedeﬁ ser otras y nosotros estamos

imponiendo los valores gue estdn reproduciendo una parti-

. ;- .
cipacion funcional.;

Es indispensable la:capacitacién del profesor para promo-
ver la participacién, y en este sentido,. el trabajo en

equipo con los cientificos sociales es importante.
#

El reto actual gue se nos plantea es mds amplio y distin-
to cuali y cuantitativamente que la discusidn institucio-
nal, y para enfrenfarld tenemos bases sdlidas en investi-
gacién, en docencigg y tanto en la formacidn tedrica co-

mo e€n la operatividad.

Se replamntea en este momento la necesidad de un viraje
en la metodologia que mejore la coherencia entre el dis-

.
curso y la practica.

La Docencia/Servicic se asume como estrategia global de
desarrcllo social y debemos redimensionar nuestro papel

en la transformaci®n social, gue amerita acciones més



acordes con el objetivo que se persigue.

La discusidn. resultante de este taller, es sumamente im-
portante, por los aportes que se hacen en la redefini-

cidn de nuestro papel en la Docencia/Séervicio. Debe tra-—

N

ducirse en acciones concretas que permitan el desarrollo
cualitativo de un proceso, que en dltima instancia busca
la transformacidn de las condiciones de vida de los vene-

zolanos.



