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< DEFINICION DE TERMINOS BASICOS:

PLANIFICACIUNS

Es una concepcidén anticipada de una accién que se quiere’ reali

zar, racionalments elejida, como fruto de una svaluacidn de f;nea y
medios.

INSTRUMENTACION:

Técnica mediante la cual se combinan los recursos racionalmente
de determinadas actividades.

INSTRUMENTOs

Conjunto de recursos organizados para realizar una actividad es
pecifica.

CANTIDAD DE INSTRURMENTOs

Real: ase refiere a las horas/persona/afio del instrumento.

Monetario:s Gasto ocasionado por cada renglén del mismo.

RECURSOS s

Medios utilizables o elementos auaéaptiblao de aprovechamiento,
los cuales pueden ser humanos y materiasles.

ACTIVIDADESS

Acciones concretas que deben efectuarse para cumplir objetivoas.

% DE _OCUPACION:

Relacién existente entre el N8 de paciente dia de un periodo ds

terminado (mes/ano) entre el N@ camas dias disponible para el mismo -
periodo, 'myltiplicado por 100.

s |
PACIENTE DIAs

Cada pﬁriodo de 24 horas durante las cuales una cama de hospita-
lizacién permanece ocupada permanentemente.

CAMA DIAs

N2 de camas disponibles por dias del periodo sxaminado (1 semana,
1 mes, 1 afio).
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X DE ESTANCIA:

Dias que .parmanece un paciente en el Hoepital, ocupando una
cama presupusstada.

X DIARIO DE CAMAS OCUPADAS;

Corresponde al ; diario de camas ocupadas para determinado periodo.

RENDIMIENTO CAMA ANO:

Revelar el N2 de pacientes que utilizerén la cama de hospitalizacién
en un perfodo determinado.

AREAS

Se refiere el drea geogréfica en la cual se realiza el estudio.

ESTABLECIMIENTOs

Institucidén en la cual se realiza el estudio.

DEPARTAMENTO O ACTIVIDAO:S

Se refiere al departamento 6 actividad analizada.
COSTO MEDIODS

Se refiere al valor medio del inetruménto é actividad analizada. Ejms
Costo Medio de la céma/dia,cama/aﬁo, hora/fiedico, hoepitalizacidn y consulta.
RENBIMIENTO:

Es la relécién existente entre sl total de actividades realizadas y
gl total de instrumentos utilizados. 3

GRADO DE USO:

Se refiere al grado de utilizacidén del instrumento. En consulta nos
expresa utilizacién del instrumento hora/médico, y . en hospitalizacién nos ex
presa 6l porcedtaje’de ocupacién del instrumento cama.

CONCENTRACION:

fidmero de veces que un pacients es visto en la consulta; se Obtiene

de la relacidn entre nimero total de consultas Yy nimero de primeras consultas.
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OURACION:

En caso da consulta expresa el tiempo que dura una actividad (hora,
minuto, segundo). En el Caso de hospitalizacién nos expresa el promedio=
de estancia sn una cama presupuestada.

0OBSERVADO:

Se refiere a las actividades e 1nstrumentos y 8sus existentesben al

.departemento sstudiado.

NORMALIZADOS

'8¢ refiere a las actividades @ {netrumentos y sus resultados adopta
dos como patron por el M.S.A.,S. para cada Departamento en perticular;
COMPOSICION:

fs el valar de un solo instrumento. Real se refiere a horas y mong

terio a Bolivares.
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mMETODOL OGIA

La instrumentacién consiste en el andlisis técnico-administrativo
del pasado inmediato de un establecimisnto de Salud; por lo tanto la
recolsccidn de la ;nformacidn necesaria fue fundamental para el desa -
rfollo global del proceso, ello ﬁos permitio detectar de entrada hasta
donde pod{amos profundizar en nuestro‘anélisis. La disponibilidad - de
informacidén adecuada fué dificil puesto que la existencia obedece a =~
propésitos diferentes dsl qué nosostros persequimos; sinembargo por di
ferentes mecanismos se logré organizarla de modo que nos fud dtil.

Los medics que utilizamos para obtener la informacién fuerdnire
visién de presupesto progrema, informes, enéueetas, interrogatorios, -
observacidén de loes procesos y ptros.

Se realizd un andlisis del presupuesto programa del Hospifal a
fio 1.978, distribuyendo progresivaments el presupussto de los servicios
generales entre los damas(dapattementoa de la‘institucidn de acuerdo a
daterminados criterios. El presupuesto de cada uno de estos dltimosv-
departamentos quedd constituido por lo ﬁanto, por su propio presupues-
to mas la parte gqus se aﬁignd en la distribucidén anterior. En una se-
gunda stapa estos nuevos presupuestos ss repartierfn finalmente entre-

los servicios terminales, de acuerdo a los benefibios que ellos reci -

bierén de los otros departamentos siendo fécil entonces conocer el cog:

to, rendimiento y grado de utilizacién de los recursos con que cuenta-
el Hospital.

Por otra parte se realizé en énélisis de las actividades, costo

medio, concentracidn y duracidn de las mismas.
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Antes de pasar al andlisis del presupussto programa y de la ex
posicién del mucleedsl Trabajo en e{ creemos necesario rsalizar algunas
consideraciones acerca de como 8se procedipe ublc@r los diversos Departa
mentos y Servicios del Hospital y cuales fueron los criterios que se to

maron para esta.ubicacidn.

El estudio previo del Hoepital Universitario nos permitio cono~-
cer la estructura organizativa del mismo y en base a ello hemos procedi
do a distribuir los diforentes Servicios en tres grandes departamentos:

Generales, Intermedios y Finaless.

DEPARTAMENTO GENERAL3

Cosntituido por aquellos servicios bésicos al funcionamiento de

la Institucién, los cuales prestan beneficio a los servicios incluidoe-
%éA en las dos restantes categorias, sin recibir de ellos ningdn rec{proco.

Esté representado pors

DIRECCION
: AODMINISTRACION E INTENDENCIA,
b PROVEDURIA Y DEPOSITO.
A PANTENIMIENTO.
b, LIMPIEZA Y ASEO.
VIGILANCIA Y TRANSPORTE.
f:  LAVANDERIA Y LENCERIA.
*& ALIMENTACION.
1
~ﬁ_ DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AUXILIARES:
fg Conocidps tambien como departamento de Servicios Intsrmedios, en -
'} 'Acl cual se'incluyen todos agquyellos eervicios cuyo funcionameinto requiere
g? 1la colaboracién de los descritos en el primer grupo'y cuyas actividades =

son essnciales para el adecuado trabajo del departamento de servicios c1£
nicos, Comprendes

FARMACIA.
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ADMISION.
HISTORIAS MEDICAS.
SERVICIO SOCIAL.
BANCO DE SANGRE.
LABORATORIO.
RADIOLOGIA.

. ENFERMERIA.

CENTRAL DE SUMINISTROS.
REHABILITACION,
RECUPEHACION,.®

RADIOTERAPIA Y MEDICINA NUCLEAR.
CUIDADOS INTENSIVOS.
ANESTESEOLOGIA.

QUIROFANO Y CENTRAL QUIRURGICA.

PEPARTAMENTOS CLINICOS:

En donde 8e incluyen aquellos servicios tambien llamados terminsles
o finales que atienden directaments el individuo Y que para funcionar re -

qulqpan el aporte de los departamentos descritos en las dos cqtégorian an

tutioreg. Comprendes

DEPARTAMENTO DE MEDICINA.

DEPARTAMENTO DE CIRUGIA.

DEPARTAMENTO DE GINECO-O0BSTETRICIA.
OEPARTAMENTO DE PEDIATRIA,.

Cada uno con sus respsctivos servjcios.




DEPARTAMENT .

- Direccidn
Intendencia
Personal
Acmisidn
Alimentacidn

viveres

Lavanderia
Mantenimiento
Lenceria
Limpieza
Transp. y Vio.
Serv.Me.n.
Enf.
M.
Soci~l
Radioloag.
Labbratorio
Farmacia
Fisioterapia

D‘Iﬂ‘t‘
-\ tJe ee e

FUENTE: Contabilidad H.U.C.(Estados Financieros 1978)

GAST0S DEPARTAMENTALES

Fag. f
12 de Enero al 31 de Diciembre de 1.978
SUELDUS SUMINISTROS . MISCELANEOS VIVERES TOTAL

2.786.180,35 168.033,43 701.785,89 3.655.
1.353.408, 60 27.763,21 5.813,70 1.386.¢
518.577,15 10.799,41 676,00 530.
800.348,90 54.697,60 - 855.1
3.138.629,60 134.073,40 6.560,00 3.279.
' 6.504.234,33 6.504..

575.693,35 1.061.669,76 | 1.637.
2.122.058,35 1.480.135,95 25.435,10 3,627
621.801,53 999,50 622.:

4.329.951,00 344,745,02 - 4,674,
1.487,787,20 87.011,67 81.108,90 1.685.
122,180,65 13.,808.111,67 150.000,00 14,080,
19.556.6828,71 11.958,71 205,00 19,568,
464.682,45 67.672,78 124,80 530,
328.085,65 705,96 12.548,00 341,
1.661.092,35 495,706, 20 4.170,00 2.160.
3.716.233,35 739.775,52 14€,00 4,456,
1193.777,40 125.484,14 - 319,
272,728,125 3.247,72 637,00 276.
43:428,242,71 19,243,393,68  930.231,89 §.304:234,22  10:188:
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ASIGNACION DE RECURSOS

Se procedié en primer lugar a solicitar del departamento de per
oﬁnal, el listado correspondients a cada departemento con sus horas =
contratadas para el Hospital aai como la remunsracidn mensual de cada
parscna.

Con esta informacién realizamos le primsra stapa dal'procago de
enflisis el cual llamsmos "Inventario de Recursos Humanas”,

Entre las dificultadas>oncontradaa citaremoss
a) Personas que aparscen en némina del personal del hospital psro QU‘
por determinadas razones no';aboran'en el miemo, no fueron tomados en
cusnta para el anflisis ya que no producen para el Hopital.

b) Personas que no aparecen en némina pero que trabajan en el Hospi =
tal, fueron tomedos an cuenta como elsmentos del departamento donds -
producen.(Médicos Residentes Extrafinanciados).

ﬁ) En cuanto a le remuneracién del personal en la némina ee encontra=-
ba la remunsracién quincensl o mensual sagdn fuesen obreros & emplea =
.dos, por lo tento se procedi§ a realizar el cflculo de la remunsracién
enual total de cada uno, incluyendo todo lo devengado del hospital, Sa
lario bésico, compensaciones y otros gastos fijoa.

Estos recursos humanos fueron agrupsdos de acua:do a su categoria
en los taspectidba eervioios, determinéndoselss la cantidad real en ho
res efectives trabajadas durante el afio 1.978, aqui sl recurso humano-
86 nos tranéformd en "Horas affos trabajados", asi miemo se determiné - .
ll'CantldadiMonetarla” que expresa el costo en dinero de eoéa horas a-
flo trabajadas,

Se detarminarén otros gastos de parednel tomando partides diferen

tes que corresponderias
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Suplencias Por Horas EXtroSeeeesessescsccsnssssesscs 4,577.778,00
BOREEUED CRIUEEEVO s ctunsavinnrsnssobrobeintsseiiie 9.979,000,00
Gastos Cotizaciones Al 5,.5.0. ....Q................g 1.681.429,40
Prestaciones Sociales e Indemnizaciones Laborales .. 1.931.423,70

Gastos Ressrva PreBtacionaa 500131930000000000.00000 4-2930696.65
 Tomadas dsl Estado financiero del affio 1.978 do la S&ccién de Conta
bilidad del HelUsCo o

Para Asignar los gastos de las Cotizacionas 8l S.5.,0. se determind

primero un porcentaje del total de la partida a los obreros y a los em
pleados, posteriormente ase buscé unidad para obreros y para empleados-
y asi se aeignG en cada servicio segdn sl ndmero de obrero¥ y empledas
de los mismos, -

Contrato Colsctivos

El momto de la partida global se dividid entre 8l ndmero total ds!
obzeros, ya que ellos son J)os que estdn amparados por gl mismo y asi -
88 detarmind lo que corresponde a cada uno, asignindosele a cada servi
cio seéﬁn el ndmero de obreros.

Con las demas partidas se procedié en igual forme, determinédndoss

unidad y asignéndola a cada servicio segdn el ndmero de obreros y em =
pleados,
- Ekiatevotro peraonal'como 88 8l Caso de los médicos residentes ex-
traflnancié&os.(Aproximadamente 100) cuyo costo aumehta 8l presupussto
del hespitsl y que fueron incluidos para llegar a dsterminar 8l costo-
real de las actividadas del Hospital,

Igualmente se solicité a nivel del Dacanato de la Fqcultad de Medi
cina la nfmina del personal docente que labora en el Hospital Universi
tario y se determind su remuneracidn anual para luego ser asignada al
Servicio Correepondiente'donde laboran dichos docentss.

A pesar del minuciosa trabajo realizado quedan alqunas personas-

ﬂIlIIIH!IllilII------n-n.
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que no se les pudo determinar la institucién que los financia y sl =
monto de su remuneracién anual.

En relacién al psrsonal docente se tomo el S0% de su raﬁunaracidn
total y.se asignd como recurso aistencial dejando el 50% restante para-
la docencia y la Investigacién, gste criterio se tomo despuss de conver
saciones y entrevietaa realizadas con personal docente, administrativo,
asistencial y del Miniterio de Sanidad .

Una vez finalizado el inventario de Recursos Humanos se procedif
a la asignacién de recursos materiales, para ello se realizé 1nves£ig£
cibn en las Oficinas de I.B.M., oficina de contabilidad y oficina de =
presupesto, ancontrénddsé los gastos consumidos por servicio y activi-
dad de la siguisnte mansras
PRODUCTOS FARMACEUTICOS.

MATERIAL MEDICO-QUIRURGICO
ARTICULOS DE LABORATORIO Y R.X.
ARTICULOS DE ESCRITORIO
LENCERIA.

MISCELANEDS.,

En el Caso de les departamentos generales, los recursos materiales
yavconsumidoa fueron obtenidba en forma resumida segdn registra de 1la
Seccién de contabilidad del H.U.C. del 12 de Enero ai 31 de Diciembre-
de 1.978 como gastos departamentales (Cuadro Na 10),

De esta forma una vez determinados los recursos (Humanos y materia
les) de cada Sarvioio,la aumé de ambos vino a constituir el gasto Adi;aé
to de cadaldepartamento o Servicio siendo la sumatoria de todos los gas

tos directos iqual al presupuesto éjacutado por el Hoapital-en el aflo =

1,978,
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Una vez determinado el gasto difacto se procedié a determinar el

gasto indirecto, para ello se diat;ibuy6'§1 gasto de los departamen -
tos o aarvicios generales en los otros departamentos o servicios gengsa
195 en leé6 dapartamantoa o setvicioa intermedios y en los departanan-
tos finales en forma progresiva y aiatemética de tal manera que los =
gastos de los eervicios gensrales @ intermedios iban desaparsciendo U
no a uno trqnefbrmandoae en gasto indirecto de los departamentos fina
les. |

A partir de este momento el gasto directo ds los departamentos =
generales e intermedios se convierte en el gasto indirecte de los dg
partamentos finales. ‘

Este prorrateoc fue -tetal pero se especificé el departamento :de
medicina, englob&ndose todos los demas servicios de los demas departa

mentos en el grupo de otros.

CRITERIOS UTILIZADOS EN LA DISTRIBUCION

DIRECCION:
Se dietribuy6 segdn horas ds contratacién del personal que amerita
“toma de decisiones’s

ADMINISTRACIONS

En base al total;gaeéos directos se dividié entre el N2 total de em
pleados y obreros y la constente asi obtenida se multiplicé por el N§ -
totel de empleados y obreros de cada servicio.

LAVANDERIA Y LENCERIAS

Se designé un porcentaje (20%) del total de gastos del deapartamento
‘al frea de quiréfanc-anestesiologfa. E1 resto se distribuyé porcentual=-
mente a los demee servicios. No se hizo la distribdcidn por KG de ropa-

tradicional porque no fue posible encontar dicha. informaciéne

R T T T S B T Y T L L S S .
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ALIMENTACION

Se dzatribuyd en base al total de cubiertos aerv;doa determinéndose
wel porcsentaje correepondiante a los pecientea, empleados del departamen-
to, cafeteriae, refrigario nocturno y biberones. Posteriormente es=-
tos porcentajes fusron transformedos en dinero en Baae al total de gase
tos yé los porcentajes obtenidos segdn renglén.

A continuacién el costo cubierto correspondisnte a los empleados del

departamento se distribuyé a su vez entre los restantes renglones median

te los mismos porcentajes. Correspondiendo 66,67 % cubiartos a pacisn
tes, 6,96 a rafrigerio nocturno, 15,16% a cubiertoa en cafaterias y .-
11,11% & biberones,

El costo de los cubiertos a pacientes se dividié entre el ndmero to
tal de admisiones del hospital y .dsta constante se aplicéd a cada servi
cio seglin sus propias admisiones,

El costo de cubierto al personal se d;vidid aﬁtre el ndmero total-"
de psrsonal y la constante asi optenida se asigné a cada servicio segdn
el ndmero de personas que laboran en el mismo.

El costo del refrige;io nocturno se dividié entre el porcentaje de
personas que laboran de noche .y lavconatante obtenida se Aaign6 a cada=-
servicio segdn el ndmero de parsonal nocturno que poses.

£l costo total correspondiente a los biberones se dividid entre -
el total de qgresos de los servicios de pediatrfa obtetricia, esta cons
tante se multiplig6 por gl ndnéro de egresos de estos servicifs.

PROVEDURIA Y DEPOSITOs

Segdn los euminiatrbs que aparecen en cada servicio y relacionén-

dolos con el gasto total del departamento se obtuvo una constante que se
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aplicé a cada uno de los restantes servicios expresdndolor en Bs.

MANTENIMIENTO:

Se distribuyé en base al ndmero de ordenes de reparacidn' pedidas
por cada servicio, en vista de que no exist{a una iﬁfornaoidn'global -
para el afio en estudio, se tom§ al azer 3 meses se procedif a tomar-
un promedio y s8e distribuyé porcentualmente.

LIMPIEZA Y ASEQ:

En base al ndmero de personas asignadas a cada servicio y cuya =
distribucién ya se encontraba elaborada por sl Jefe del Servicios

VIGILANCIA Y TRANSPORTE:

Se distribuyé en base al ndmero total de empleados y obreros.

FARMACIA:

Se distribuy8 en base a lso productos farmacédticos consumidos por
cada servicio. Para ello el gasto total ee dividié entre el total de pro
ductos farmacedticos y &sta constante se eplicé a cada asrviéio expresén
doss en bs.

ENFERMERTAS

Se dietribuyd en base al N? total de horas de enfermeras y auxiliares.
El gasto total de dividid entre el ndmero total de dichas horas y.la cons
tante asi obtenida se multiplicd por el total de horaes de snfermeras y ay
xiliares de cada servicio.
. ADMISJONs

S8 dieffibuy6 en base al total de admisiones del hospital en el ﬁlo
1,978, Para éllo el gasto total se dividié entre las admisiones totales
y la constante ae; obtenida se multiplicé por el ne@ total de admisiones de

cada servicio,
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SERVICIO SOCIAL:

Se distribuyé porcentualments eh gasto totael tomando como bass
8l N? de admisiones de los diferentes servicios. |
HISTORIAS MEDICAS:

Se procedif a dietribuir el gasto total entre el N@ totel de ad
‘misiones y la constante asi obtenida se aplicéd a las admisioﬁea de cada
servicio,

BANCO DE SBANGRES$

Se distribuyé porcentualmente sl gasto total tomando como base el
né total de transfusionses aplicadas durente el affo 1,978 por los diferen
tes ssrvicios,

CENTRAL DE SUMINISTROS:

Se aeignd un 5% del total del gasto a los sservicios de recupera
cibn y cuidados‘intansivoa. El 95% restante se distribuyé aei 35% a los
servicios del departamento de Medicina y 60% a otros, procediéndose iue-
9o an base al n? de admisiones de cada servicio a distribuie ese 35§ %
correspondiente a Medicina. Ests criterio se tomé porque en dicho servi
cio no existia informecién acerca de los psdidos ni daapachba cumplidos

por a8l miamo.

LABORATORIOS

Se aaignd un 5% del total de gastos a recupsracién, cuidados intensi
vos y quitéféno; un 5% a emergencia y un 90 % al resto de los servicios,
procedieffdose Yuego a distribuir porcentualments en bass al n2 ds admisio.
nes de cada servicio el gasto correspondiente. Este criterio se tomd P°i
que en dicho departsmento em-recia de la informacidn necesaria para.. dis
tribuir el gasto segdn procedencia de solicitudes de examenes.

RADIOLOGIAs

Se distribuyé en base al ndmero de placas realizadas por cada servicio

por no existir informacidn global del afio 1.978 se tomé al azar una mues.
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tra de 3 meses, sacandose un promedio para sl affo y distribuyédndose
porcentualmente en cada servicio.

HABILITACIONS

Se asignd el S0% del gasto total a los servicios de Medicina %
11, 111 y Nesurologfa y el 50% restante del gasto total a otros, toman
- do como criterio el n? de admisiones se repartid porcentualmant'é el -

% gasto correspondiente.

¥  0)STOS DE FUNCIONAIIFNTO DE H.U,de CARACAS COMO RESULTADO DZ
¢ INUETTARIODE RECURSCS :

Despues de concluir Inventario dé Recursos de todos los Departamentos Ser -
vicios y etc.,del liospital,el estado de. ingresos y egresos mone~ta.rios fue

el siquiente:Asignacion oficial del H,U.C.: 105.792,500,97 Bs5,Sueldos de
MEdicos Residentes extrafinanciados de:3.900'.225,00 bs,Personal Docente i)agado
% cor la Facultad de Medicina:28,322,029,80 2. para un gran total 138.014.755,77
.: El Total de Egresos fueron 138,729.564,22 Bs.Observandose un deficit en el
ejercicio del afio 1978 de 714.808,45 bolivares.El total de gastos investigados
5': por autores fue de 140.652,405,95 Bs.,el cual comparado con el total egreso ofi-

-'l cial arrojo uyna diferencia de 1,922,841,73 Bs.;Esta diferencia en menos 1,008,749

",‘El origen do 1,008,749,00 se debe a que tomamos el monto global del Contrato

e .
'_Colectlvo prosupuestado de 9.979.000,00 85, y sin enbargo el monto pagado por

concepto de Contrato Coleotivo segun i’ni‘orme de contabilidad fue de 8,970.251,00."




PEIVIRSDAD € FUITRAL DE MOVIEZUL A
FACULIAD DE MEDICINA
ESCUELA DE SALWUD PUBLICA

INVENTARIO DE RECURSOS
AREA ; ' .
. ESTABLECIM, __ H.U.de CARACAS
DEPART, & ACTIV,____ MEDICINA I
CATEDRA DE PLANIFICACION,
RECURSOS | RECURSOS
DESCRIPCION REALES | MONETARIOS

1.GASTOS DI RECTOS:

A, RECURSOS HUMANOS:
a)Sueldos,salarios basicos y compensaciones
a los mismont

10 Medicos Rssidentes
7 Medicos Internos Rotatorioa

I Bioanalista I

I ermera I
ermeras

I Enfermera Relevo

I Secretaria I

2 Mx. Historias Medicas
28 Aux,de Enfermsria

b) . SUB TUI‘AL......-....H-.....v

OTROS GASTOS DE PERSONAL:

Cotizaciones al S,8,0.
Empleados
Obreros
SUPLENCIAS
Reserva prestaciones Sociales
Contrato Colsctivo
Prestaciones Sociales e indemnizacionss labo,

SUB Mu'ocooco-'ooocvounoo

SUB TOTAL GASTOS REC,HUM,:

B, RECURSOS MATERTALESS
Productos Farmaceuticosn
Material Medico-Quirurgico :
Articulos de Laboratorio y Rx.
Articulos de Escritorio
Lenceria
Miscelaneos

SUB TOTAL GASTOS REC,MAT.t

13398
I.750
13:888
1.750
1.750

3.500
49.000

n

N\ O
-:—-i.O aon
a2 AN
SB838

-3
'
9
b4
’

U EINVO

2 :
3.409,00
2I.573,00
30,281,25
455.016,24

'S NI i
1

103.250

1.493.656,24

16.5%,00
15.792,00
90.179,93
62,616,40

145.527,08
28.,166,£0

358,936,01

1.852.492,25

. 231.445,06
5.924 ,60
319,53
4.895,35
1.443,29
832,39

244.,860,22
leﬂ.m

SUB TOTAL GASTOS DIRECTOS:

2.097.352,47




UMIVERSIDAD CEMTRALDE VEMEZUELA
FACULTAD DE MEDICINA
ESCUELA DE SAWUD PUBLICA

INVENTARIO DE RECURSOS

AREA :
ESTABLECIM, K.U, de Carccas
DEPART, & ACTIV,_ _MEDRICINA_L
Continuacidn
CATEDRA DE PIANIFlCACI_ON. :
RECURSOS RECURSOS
DESCRIPCION REALES MONMETARIOS
B Gi & GASNS INDIRECTOS3
DIRECCION 54.154, 52
Administracion 25,168,22
1 ROVEDURIA 8 DEI'OSITO 5.876,64
MANTENTMI ENTO 258.245,37
LIMPIEZA O ASEO 2%0.058,62
VIGILANCIA Y TRAXS! ORTE 84.809,61
LAVANDERTA Y LENCERIA T4 1,14
ALIMENTACION
Tacientes 280,159, 32
Tersonal 58.643,29
Refrigerio Noc. 34.197,28
FARMACT A 13.655,26
ENFERMERTA 35.910,00
ADMISION 21.748,70
SERVICIO SOCIAL 14,700, 60
HISTORIAS MEDICAS 21.8217,29
BANCO DE SANGRE 27.051,37
CENTRAL DE STMINISTROS 126,286, 72
LABORATORI O 96.657, 34
RADIOLOGIA 95,802, 38
REHABI LI TACION 70,802 ,38
SUB TOTAL GASTOS INDIRECTOS. 1,653.085,47
103.250 3.750.437,94




- UNIVERSIDAD CEMTRAL DF VEMEZUELA
FACULTAD DE MEDICINA
ESCUELA DE SA1UD PUBLICA
INVENTARIO DE RECLRSOS

AREA .

— e A et e

ESTABLECIM, _ k.U, de Carucas

DEPART, & ACTIV: MEDICINA T.
( PERSONAL DOCENTE )

B O el

"} CATEDRA DE PLAMIFICACICIN,

T TRECURSOS | RECURSOSS

DESCRIFCION REALES | MOMETARIOS
1 PROFESOR TITULAR T.C. | 104.650,00
2 PROFESORES ASOCIADDS | T.C. | 180.600,0n
I PROFESOR ASOCIADO W T. 49.560, 4N
| PROFESOR ASDCTIADO (8h/s) T.Con.| 49.280,00
| 6 PROFESORES AGREGADOS | t.c. | 380.100,00
1 PROFESOR ASISTENTE : ; L. 66.220,00
| 2 INSTRUCTORES Bl 110.096,00
8 INSTRUCTORES N 220.192,00
2. DOCENTES TEMPORALES ; y 101. 627,00
2 DOCENTES TEMPORALES ' l M.T ' 82.572,00
2 BIONALISTAS T1 g i 101.976,00

|

1 SECRETARIA 11T | ! L 33.824,00

1.480,697,00




UNIVERSIDAD CENTRAL DE VEMEZUELA
' FACUITAD DE MEDICINA
ESCUELA DE SAIUD PUBLICA

CATEDRA DE PLANIFICACION,

INVENTARIO DE RECURSOS

AREA ;
ESTABLECIM,

H.U.de CARACAS

DEPART, & ACTIV,__ RESUMEN GENERAL

DEPART, GENERALES e INTERMEDIOS

RECURSOS

RECURSOS |
DESCRIPCION REALES MONETARIOS
GASTOS DIRECTOS: }

DIRECCION 82,250 2,751.995, 8
ATEINTSTRACION 77.000 1.221,136,37
PROVEDURIA & DEFOSITO 31.500 428,270,25
MANTENIMIENTO - 206,500 7.789.503.76
ILIMPIEZA 6 ASEO 785. 750 6.839,355,42
VIGILANCIA Y TRANST'ORTE 201,250 | 3.418,191,41
LAVANDERIA Y LENCERIA 96.250 3,072.145,48
ALTMENTACI ON 483,000 113,606.519,35
SUB TOTALoctoovoclccooccvcvc I.963l5m 3901270118'86

FARMACIA : 10.500 286.137,98
DIRFCCION DE ENFERMERIA 42,000 937.273%,06"
ABVUSTON 49,000 629.252,22
SERVICIO SOCIAL 26,250 421.973,56
IIISTORIAS MEUICAS 45,500 654,701 ,50
BAYCO DE SANGRE 42,000 1.079.404,22

~ CENTRAL DE SUMINISTROS 56,000 | 3,703.317,44
LADORATORIO 93.250 2.,988,7%4,1I3
RADIOLOGIA 86,500 [ I.998.367,I9
RIMABILITACION 22,750 396,705,12
RECUL' ERACION 42,000 751.367,43
RADPIOTERAPIA y MEDICINA NUCLEAR 33,250 662,650,16
CUIDADO INTENSIVO 92.750 1.497.085,54
ANFSTRSIOLOGIA , 65.000 2,127.5%,99
UIFOFANO y CENTRAL QUIRURGICO 213,500 6.132,145,46
SUB NrA-L..oclol.o.OCQIotic 920-250 2402660686,00

TOTAL:




UNIVERSIDAD CENTRALDE VENEZUELA
FACULTAD DE MEDICINA
ESCUELA DE SAWD PUBLICA

INVENTARIO DE RECURSOS

AREA ;

ESTABLECIM,

H.U.de CARACAS

DEPART. & ACTIV:

RESUMEN GENERAL

CATEDRA DE PLANIFICACION,

DEPARTAMENTOS FINALES

Continuacion
RECURSOS RECURSOS.
DESCRIPCION REALES MONMNETARIOS
GASTOS DIRECTOS:
MEDICINA GENERAL
EMERGENCI A 159.250. | 3.247.420,37
MEDICINA I - 103,250 2.097.352,47
MEDICINA II 98,000 1.988.873,90
MEDICINA III 198,000 1.992.824,84
PSIQUIATRIA 24.375 470,619, 79%
NEUMOLOGI A 77.000 1.544.101,01I
DERMATOLOGIA 74.250 1.397.985,49
GASTROENTEROLOGI A 103,250 2.,047.902,98
NEUROLOGIA 91,000 1.788.669, 31
TRANSMI SI BLES T1.750 1.345.279,63
CARDIOLOGI A 182,500 3,704.626,66
REWMATOLOGIA 28.500 489.5%50,31
SUB MAL'O'OI.O.‘IOO..O."CO I'IIIn125 22.115.202'76
CIRUGIA GENERAL
CIRUGIA I 85.750 1.691.981,67
CIRUGIA II 80.500 | 1.564.958,87
CIRUGIA III 84 .000 1.655.289,35
CIRUGIA IV 84,000 1.690.676,42
DIALISIS y TRANSPLANTE RENAL 73.750 2.130.487,70
NEUROCIRUGIA 16.625 257.113,36%
OFTAIMOLOGIA T2.250 1.475.072,70
'OTORRINOLARINGOLOGI A 72 . 500 1.,462,218,01
TRATMATOLOGI A 110,000 | 2,222,559,20
UROLOGIA 98.000 1.836.535,10
CIRUGIA CARDIO-VASCULAR - 68,000 1.617.398,71
PEDIATRIA-QUIRURGICA 90,500 1.626.337,92
SUB MA-LOOOUODQQOOOOOCQOOCO 955.875 19'230‘629'01
TOTAL:
Wy
i Ri(cedl)/26~7-79,
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CUADRO N°10
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GASTOS DEFARTAMENTALES.H.U.de
1.978

CARACAS

DER .x?_TA; W08
va‘l 4 u.. US

GASTO0S
LEDIRRCTO

Personal Docente

GASTOS

204N
GASTOS

il

IEARD.GENSRALSS 53.127.118,8 Ry (27,82
_ _ el

DEF ART. ITSRIEDIOS 13,095,886,02 s P 2 B T {932

5.0 TGy 52.223,004, 88 —— — —e (327.12)
;SR ey : bl

| sEwICIy 3.247.420,37 12,067.978,91 TR AP £.315.399,28 3,78
. ; . - sl s X
bMEDEALNCY g 2,097.352,47 1.653,085,47 1.662.815,20 | 541325314 P4 L
d i i e Tl s T

EDICLIA IT 1.588.873,96 1.509.523,03 1.898.858,20 S. )24

g oo 1.992.824,94 1.8€8.485,34
470,619,79 176.196,55

—,/8,: I86’2'~2~

P e S

§9

P

1.227,898,00

_1.344.101,01 .,,1 456, *n I 825,832,00
diin 55 '-9'3__5 49 -.290._,\,, 7 677.810,20

——— —— s e St

G T A et 5 e e e 3,

T e o VL,

3.

s et — = e

Zz

Bt

261369, 56

i

H
e
A .—-'_
i

2.071,56

Z 770
7

RN b, B N ol ¢ g SOIRIE AL s i Lo A
2. > ~ ~ ’ - Ay -~ ¥ o~
e B e2.087.d02 58 733.575,57 L.097:173,00 . 1 ¢zaa.6e0,65
o~ LLz ~ - - o N ~ 3
I s 1.788.5685,71 1,582,952, 73 745.878,50 2.357.495504
EESRSEAT S e i v S o S WSRO b e i [ e e e
D™, ~ b o G v - Doy L= S »,. [ 7 ® 7
LI AP A lo}430£77§&) 1 492.("-:{4:'?::‘ 360- DC(),OO J _{.:I:(’., ?:’.?"92
R o S R ] ) 7 3l i o T Kt Sy """'! R :‘ —_—; b _< v RE
¥ Wi IO B 3.704.@26,,4 2,288,014,% 1.483.992, co i Te431.633,50
i A Y SHES 3 PR SRe ORI Rt el
WITNI  ‘Pirsv e u - :
5 gl e | 489.550,31 82.339,53 271.289

22,115.202,76 17.3207.947,34

SUB P07 1
O TR O S*

- i %
'
R e B — |

37.992.168,51

34.915.057, 34

Popoe 4

-
|
[
3

112,330, 576,15 52.223%,004,383

11.371.552,60 50. 754,702,950 35,11 ]
16.950.477,20 87.857.703,05 62,3;_‘J

28,322,025, 80

*Gasteos

tir:-.o-semestre **Dept.de Cirugiz p Gineco-Oboieirieia

Fuente:Investigacion Freria
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ANALISIS INSTRUMENTAL
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Una ves organizados los Racuraoa (HQmanos y Matsriales) se procs
dté a la composicibén de los instrumentos segdn la actividad a realizar
(Hospitelizacién y Consulta) . siendo ésta Gltima la que define al ins=-
trumento, |

£l Instrdmento y la actividad forman parté ihaaparable de un mis
mo proceso productivo, no puede existir el uno sin el otro.

Al analizar la composicién del instrumento (recursos) nos damos-

cuenta de que dentro de §1 existevcategorias encontramos que uno de g

llos es impresundible para lograr la actividad, este recurso se denomi

na nucler y el resto adicionalss,

TIEMPO
MEDICO — ,
EQUIPO e,

INMOBIL IAR I 0 e 1
LOCAL—— T

ENFERMERA _—

HORA/MEDICO — - - -—-——> CONSULTA

RECURSDS INSTRUMENTQ ACTIVIDAD

Para cuantificar el inattﬁmento,'ae relacion§ el recurso nuclsear
con el tiempo, Ejm: Hora/Mmédico/AfMo en consulta * Cama/Hospitalizacién/
Afio en Hospitales. Poateriormente.se determind el costo de cada recur
80 de la Unided Instrumental, para ello ses dividif el costo total de -~

cada recurt¢o de la Unidad Inetrdmental, emtre #1 muners tetal de-

ixstrurent s, .

Luego se procedié a determinar por Servicio las actividades de -

consulta y hospitalizacidn obteniendnss los resultados siguientes:
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RENDIMIENTO:

£l cual se obtiens dividiendo sl nimero de actividades raalizadas
con determinado tipo de instrumento entrs sl ndmero total de instru - ;
mentos oxistentes:

Rendimiento Por Unidad NO Actividadeas Realizadas

Insetrumental 2 N2 Instrumentos Utilizados
C0S10 MED]O:

.'El Costo medio del inatrumanto as obtiene dividiendo el gasto to-
tal entre sl ndmero de instrumento,

Costo Medio de la Actividads Se obtiene dividiendo el gasto total en-

tre 8l ndmero total de actividades,

CONCENTRACION:

Se obtiene dividiendo el ndmero total de actividades entre el ni=-
mero de atendidos por primera vez,
DURACION:

Se obtiene al dividir el tiempo del instrumento entre el total de

actividadss, en'hoapitalizacidn se asimila al promedio de Estancia.
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ANALISIS ~ INSTRUMENTAL

CONSULTA EXTERNA:

> M

Ofrece éaste Departamento para la atencién de la Zona Metropolitana
y todo el pafs, varias especialidades fundamentalmente de tipo curati-

VO

1 Durante el afio 1.978 el Departamento atendié aproximadamente 5.846
pacientes con un total de 64.643 consultas,realizadas a un costo medio
de 97,52 B por consulta y con uné concentracién de 15,65..Para la rea-
i lizaci8n de eostas acﬁividadéa se invirtierdn 44,000 horas/médicos, con
i uii costo medio por instrumento hora/médico de 116,56 B, siendo el cos-
‘to total de destas consultas de 5.128,551,45 & que representa 4,65 % -

del presupuesto de todo el hospital y 13,61 % de los gastos totales =

del departamento de Medicina. El rendimiento del Instrumento fué 1,61

con un grado de utilizacién de 40,36 %.

Entrando en detalles y analizando la activided a nivel de los ser=-

o b e e L

vicios podemos constatar que en el Servicio de Transmisibles se reali-
z6 el ndmero mas bajo de consultas inicialess 28, observdmrdose el mas
alto ndmero de consultas iniciales en el Servicio de dermatologfa3l.605;

correspondiendo también el mas bajo ndmero de consultas totales a trans

miaibless1.040 y el mas alto a dermatologfa:12.849, El Costo medio -
mas bajo cor:éspondi6 tambien a dermatologfas 45,24 & cada consulta vy
8l mas alto éoeto:218,68 ts por consulta al Servicio de Transmisibles.
La concentracién mas baja la present§ el Servicio de Gastroentero- |
logfa con ﬁ,él paciente en consultas sucesivas y las ma; alta concentra

: _ cién fué la de transmisihles donde vieron a cada paciente 37 veces (en

P,
P
)

Al consultas sucesivas). ' !

o A

R 1o Ty"\z O T STy st Tt G Bt L OO G T 0 St o Lot P R
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El mayor ndmero de instrumentos.hora/médico correspondié al Ser
vlciﬁ de Medicina I con 7.900 hora/Médico, correspondiendo a transmi
sibles el ménos ndmero de inat#u;entos 1.000 hofas/médicos. El mas
alto.costo global de ia actividad consulta fué alvda'cardiologfaj -
1106655561 5% corrBSpondiendo el més bajo costo a transmisibles
237.431;99 m;

£l costo medio mas bajo del instrumento hora/médico fué el de
fedicina 1 con 58,92 B, correspondiendo el maé alto costo del instru
mento hora/médico al servicio de cardiologia con 257,03 &.

‘En cuanto al ranaimiento, &l mas bajo coiruapondid al Servicio’
de Medicina II1I con'O,SA 8 sea que en cada consulta se empled una ho
ra 29 minutos y el mas alto rendimiento correspondié al Servicio de
dermatologfa con 2,85, ahplsendo 21 minutos para cada pacisnte.

£l més bajo grado de uso del instrumento hora/médico se observé
en Medicina I cuentan solo un 25% de aprovechamiento, cerrespondid -
J el mayor grado de uso a dermatologfg cén 71,25% de aprovechamiento-.
del instrumento hora/médico.

En resumen podemos uoncluir que la utilizacidn del instrumento-

hora/médico en todos los servicios es sumamente bajo lo cual gensra-

un alto costo medio del instrumento y muy bajo rendimiento del mismo.
Toda‘lo anterior implica un alﬁo costo de la actividad consulta,
una elevada concsentracién y un bajo ndmero de actividadas (Consultas).
En cuanio a la parte normalizada de consulta extorna tenemos que
hacer la siguiente cbservacién: nosotroa’aplicamos las normaé exig =
tentes del Ministerio de Sanidaed para este tipo de actividad, con al

@’ gunas modificaciones, dsto motivado al caracter docente de la Insti-

tucién y por considerar su alta Jerarquia y Prestigio a nivel nacio=-
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nal y por su ' régimen de Instituto Auténomo. ‘ ' “
En el modelo normalizado tenemos que con el mismo recurso (Inatru
mento: Hora/Médico y Preaupueato) 8 igual costo medio del instrumento -
pero con una adecuada utilizacién, se deber4 obtener una mayor producti
vidad o ménor costo, asi vamos'que el modeio observado para todo el de- ; !

partamento se realizarén 5.846 primeras consultas, siendo las primeras-

consultas en la parte normalizada (con mejor utilizaciﬁn del instrumen=-
to, concentracién 3, rendimiento 4 y grado de uso 100%), 56.668 consul-
tas. | .

En relacidn al total del consultas sn el obeatvado,ée realizarén-
64.643 consultas y 8l normalizado 176,000 consultas,con un costo medip-
por actividad (Consulta) de 97,52 &, en la observada y 29,14 s en la nor

malizada, evidenciindose claramente la disminucién dsl costo de activi-

dad y el aumento sustancial de la productividad.

Los detalles de cada servicio ss presentan en cuadros adjuntos de
anflisis instrumental co:reepondiantes a la actividad de consulta exter

na, presentando tambien alternativaes con concentraciédn 4, rendimiento 3

R

y 2 y con grado de uso de 90%, pensando que &sto puede ser de utilidad-

é los Jefes de Servicios péra plenificar sus actividadses y fijar sus me

tas.

CONSULTA DE EMERGENCIAs Por carecer de datos independientes completos ,

sa realizé un consolidado de la productividad con un total de 43,800 =~
consultas pura emergencia de adultos y 43.800 para emergencia da niffos-
con un costo medio por consulta de 30,63% para emergencia de adultos vy

39,63 para mergencia de nifios. Para la realizacién de ésta actividad-

i S L

-

}

8 emplearon 15.420 Horas/Médicos en emergencia de adultos y 10.500 pa

g = 2 e o d g s
O U Ty Sl -9
A " .

ra emergencia de nifios con un costo total de 1.341,523,16 & para emer =

‘geﬁcia de adultos y 1.736.126,82 para emergencia de niffos, el costo me-

iy

3 b
b
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. dio de cada instrumentb fué 86,99 paras dultos y 165,34 para nifios con

un randimiento de 2,84-péra emergencia de nifios, con un grado de uti-
lizac16n de 71% para nmergencia ds adultos y un buen grado ds utili -
zacién 104,25% para mergencia de niffos,

En relacién e Orientacidn Diagnéstica tambien se realizé un con-
solidado de la actividad, obteniendose un total de i?.SDD consultas =
realizadaa, con un costo medio bajoa 17,73, utilizéndoaalan su reali

zacién 2.080.Horas/médiccs con un gasto total ds 310.365 Bs siendo sl

costo medio ds la hora/médico 149,21 y un rendimiento alto de 8,41(e£'

presando el caracter de triaje de esta actividad) con un grado de uso

sumamente alto de 210,15%.

No se procedid a normalizar el Servicio ds emergencia por no

exiatir pautas para ello.

4
i
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UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA

ES

FACULTAD DE MEUICIHNA
CUELA DE SALUD PUBLICA

ANALIS!IS-INSTRUMENTACION

Pl

AREA: _

ESTABLECIM.:_‘___

. eeeam ceim

H, U.
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INSTRUMENTO:  HURA/MEDICO i
& : ‘==-1 REAL. M ' ’ \
et ———— 7.900» EAL ONETARIA ggAF. E MONETAR
T. GASTOS DIRECTOS:
e RECURSNS HUMANOS:
a) Sueldos, S5alarios bésicos )
compaensaciones a los mismos: '
Médicos Rusidentes 7.900 185,334, 00‘ 1,00! 23 66!
‘Bionalista I 750 Y595, DD 0,09 2:23'
Enformaria 11 150 2.242,50 0,01 0,78
Swcretaria 1 875 10.786,12 0,11 1,36
Aux. e Hiatorias M&d. 1.750 15.140,62 0,22 1,91
fux. ue Fnfermaria 4,500 41,787, 20 0,56 5,29,
suUB TOTAl 15,925 272,685,44 2,01 34,54
h) Otros Gaetos de_Personal: | _35.998,95 4,55/
- SUD TOTAL RECURSOS H. 308,884,39 39,09
Bs RECURSDS MATFRIALES: e
Suminiotros | 526,12 0,07
SUL TOTAL KECURSOS MAT. 526,12
S5UB_TOTAL GASTOS DIREC 309.410,51 i
» . 2P 781U, 01 359,16
1I1. GASTOS TNNIRICT0NS : : ';
Uireecidn ' 3.973,08 a,sn'
Administracifén 1.888,n8 , ntfjf
Proveoduria v Oepdsito 431,18 r.ng.
Mantenimionto 10.9406,83 2,391
Limpivze & Aseo 18,346,119 2,32j
Vinifancia y Transporte 0.222.27 0,74’
" Layoenderiy y Lencsria . 9sE679,490 0,72
Alimentacaéng Personal ‘ 4.302.51 0 54?
tnfermwerie 2.034,63 -0’33
Admisidn 1i5945,65 0’20‘
Servicio Sorcial ! 1.078,56 0:14-
Laborutorio 23.926L,87 3,07,
ﬂndiuioq1uv _67.085,85 ] B,4Y:
UG, 1018L.6A5T0. 1ND. 196: 103457 NN TS
T.OILAL G AIS T 0 S 12:223-.139: 324 08] g2l 29,73
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FACULTAD DE MEDICINA

FSCUCLA DE SALUD PUBLICA

UNLVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA

ANALTSTS
CATEDRA DE PLANTFTCACTON
08SERVADO
Lasss e LS RS
ACTIVIDAD: CONSULTA
PRIMERAS 414
CANTTDAD
TOTALES 7.88
COSTO MEDLO 59,01
* COBERTURA
| CONCENTRACI. aon
DURACTON 1 Hora
'NORMALTZADO
ACTIVIDAD CONSULTA
é' PRIMFRAS) 10 r)im
! 10,52
1
| cantiowo
r
| TOTALES 31,600
S T S
i .-—_‘1‘
LOSTO MEDTO 14,72
| COBERTURA
CONCENTRACT, 3
DURACION 150

INSTRUMENTAL.
AREA:

ESTARLECIM. :

HoW. 26 2ameas

DEPART.& ACTIV,:

CON.ULTE. de

PDICTIA I

INSTRUMENTQ HORA - M3NICO
CANT TDAD s
1 GASTO TOTAL 4£€5.524,08
COSTO MEDIO 98,92
: REND IMTENTO 1
GRADO DE USO 25
£3) '
5
INSTRUﬂﬁNTO HORA - IEDICG
CANTTDAD 7.900

GASTO TOTAL

465.54,08

COSTO MEDIO

53,32

; SR

RENDIMIENTO

J 4

GRADO DE USO
¢ L)

EIN G

1V e

|
I

I 100
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ANAIZ 575 THOTORG :Inf‘J.
Jesumen ce Consuita titerna “e lledicina Generzl.
LuADRC Wi H.J, de Jaraca.-.* ‘78 |
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TIVIDAD-CONSULTA INSTRUMENTC-HORA-MEDICO

Z24V¥iC¢ 0
o Cantiidiad Costo |Concen-| Dura-| Cantidad| Gasto [ Cesto | Rendi- | Grado
' & rrimeras Jotules | dio  Jtracion| cion Total _iedio | miento de us
h_‘."SDICI}-’A I - ’ i 424 7.889 53,01 17,65 |1 hora| 7.200 [465.524,08 | 98,52 1 25 %
i N=DICIMNA 1I 349 5.404 20,18 15,482 E Eo.20" 7.200 487.325,59 | 67,68 @ 0,75 ' 18,76
FEDICIFA III 355 4.054 124,65 30,55 E Bo.29Y 7.500 [544.825,86 | 72,54 0,54 E 13,50

TRANSMISIELES 28 1,040 [2123,(8 570 77| 1.000 [227.431,39 227,43
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LTIHLTOLOGIA 1.605 12.849 45,24 3 21'C5" | 4.500 |581.360,71- 129,19§ 2,85
— il

% =

REURJOLLCEIA ' 1.036

r—

=1 S R

- et e o

379§ S945 | 7,02 {32060 | s.c00 [s12.359,27 |128,00 | 1,
e

.
SSRIONOLOGIA 423 6.874 £0,25 | 16,25 | 2743+ | 3,260 412.782,87{128,99' 2,15 i 53,75

GASTROBITEROLOGT A 1.011 6.9€2 305,22 6,20 F2c¥1an | 4,200  1740.285,47 @176,25 1,66 5
CARDIOLOCIA ) :_5 12,155 - 1 25,14 20,45- 22%:2" 1 4.5%0 :r.156.655,61j257,03‘ 2,70 .67,50
ERGENCIA de ADTLIO3 | 43,309 43+ 890 30,63 1 212 15 H15.480 1, 741 ,523,) ! 86,29 2,84 TR %

| =ERGENCIL do 111”213 }.:— 43,800 32,C3 1 LEvERS 136,540 ?}.736.125,:52?;;34 2,7 Ei04525
ORILZWTACICH I/LAG{:OQL‘. 17.500 17.550 17,73 : iz 2.0ty 3:6.3@,57}14?,21 3,41 1210,25

k. = —t : - - ————— L - —_—




A

, s z#ﬁxi“"a@ﬁ’ﬁ, waxxaadz#‘ T e L R e e O R SRR YRR I

Lo R T A

LSRR TEL SUETRANEEA, ik LeniZi thialnnehbhal Naslilad Lt Lhasi,
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CUADRO N912 RLSTEIEN DE \ EXT=RiA DB FEDICIIIA GENARAL
Yy g ot ¥ 2.3 [ 4 C._"' s
NORMALI ZADO: IIOR\’iAL-uADO e CARA \3‘17_78 o
.ACTIVIDAD-COHSUL‘ NS PeRTE ‘II‘O HFORA-MEDICS
SR e el el Y ; 1 : 1
C:a'ntadad Costo Concend4 Dura~ | Cantidad Gasto Costo Rendi- , Gredec
Prirceras Totales Medio traciony cion Total Medio miento | de uso
MEDICINA I 10.534 31.600 VIR b 3 g 5y 7.300 465.524,08] 58,92 4 !L'IOO S
+ZDICINA 11 ! 9.600 28.800 16,22 3 15T Te e i - 48'].325,59 57,68 4 5 100 %
MEDICINA III 10.000 3C.000 13,16 3 F 7 +500 544 825, 6 72,64 4 : 100 35
TRANSMISIBLES 1204 4.C00 55,86 2 1By 1.000 22 TyAZY O 2..7,43 4 100
DERMATOLOGIA 6.600 18,000 22 B0 2 i 4.50C  581.360,71112%,12 4 100 #
NEUROLOGIA 5.334 16.000 32,02 3 i8¢ 4.000 512.3%52,271128,09 4 100 3
NEUIONOLOGIA 4.2656 12.300 22,25 3 150 3,200 412.782,87128,39 100 %
GASTROENTEROLOGIA 5.600 16.800 4.:,06 z % 4.200 740.285,47:176,25 4 100
CARDIOLOGIA 6.000 18,800 £4,26 3 bt 4..500 ;156.655:61 1257.03 4 100 %
EMERG=ICIA de ADULTOS*
EERGENCIA de NIiliC3*
ORIENTACION DIA Ti¥ ; 1
TOTAL b o _ T
L . Depi.rtamento 56.658 176 200 SRy | = LR 44 .000 :».128.551,45' 116,56 4 100 %
* No tiene Normas ; :
«FUENTB: Cuadros de Analisis Instrurental
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; CUADRO N®1%

ANALISIS INSTRUMNENTAL

RESWMEN DE CONSULTA EX{T.IRNA,DEFARTAMENTO de MEDICINA.
ALTERNATIVA* . H.U, de CARACAS.1978

* llo tiene Normas
FUENTE: Elaboracicn de Autores.

¥ Zoncentracion 4,Pendiniento 3,Grado de Uso 90 % .

ACTIVIDAD-CONSULTA INSTRUMENTO=H0ORA-MEDICO
!, SERVICIO Cantidad Costo | Concen-| Dure~ e84 GASTO Costo | Rendi- Grado
4 Primeras [ Totales Medio | tracion| cien TOTAL Yedio | miento | de Usc
MEDICINA I 54333 21,330 | 21,83 4 20! 7.900 | 465.%524,08| 58,93 3 90 %
AEDICINA II 4.860  19.440 25.06 4 20! 7.200 487.325,59| 67,68 50 %
EDICINA IIT 5.062 20,250 | 26,70 4 20" 7.500 | 544.825,86] 72,64 3 90 %
TRANSMISI BLES 675 2,700 84,23 4 20" 1.000 | 227.431,99] 227,43 3 90 %
DEE-IATOLOGIA‘ 3.038 12,150 | 47,85 4 20! 4.500 | 581.36C,71] 129,19 3 90 %
NZUROLOGIA 2.700 10.800 | 47,44 4 20! 4.0 | 512.353,27] 128,00 3 90 %
NEWiONOLOGIA 2.160 8.640 47,78 4 20" 3.200 | 412,782,87| 128,99 v R %
GASTROENTEROLOGIA 2;835 11.340..1:.65,28 4 20" 4.'200 740.285,471 276,25 3 90 %
CARDIOLOGIA 3,037 12.1 95,2C 1 20" 4.500 %.156.655,€1| 257,03 3 90 %
Dp‘tjo? Ee“*,émm 23.700 113,800 51,28 4 20¢ 44.-300'%.128.551,45 116,56 3 90 %
FISRGENCIA de ADULTOSH 4
ZSRGENCIA de NWILOS* |
.;.C‘?’IE;‘I‘ACION DIAGNOSTI 2 |




CUADRC N°14

ANALISIS INSTRUMENRT AL

FESTMEN DE CONSULTA EXTERNA.DEPARTAMENTO de MEDICINA.

ALTERNATIVA*, H.U. de CARACAS, 1978

SERVICTIO

ACTLY I DAD-CONRNE UL DA

INSTRUMENTO=HORA-MEDICO

2 3 & s ' /
*. ternativa:Concetracion 3,Rendimiente 2,Cx2do de Usa 80 %.

'*}Io tiene lNormas,

51 15

BElaboracion de Autores.

3

et e

e e (L ikd Costo | Comcen Dure—| ... . GASTO]| Costo | Rendi-| Grado
Primeras Totales Me_dio trecion cicn TOTAL | Medio niento de Us
MEDICINA I 3,555 14,220 32,74 4 30! 7.900 | 465.524,08] 58,93 2 90 %
;r— MEDICINA II 3.240 12.960 | 37,70 4 301 7.200 | 487.325,59| 67,68] 2 90 %
MEDICINA III 3.375 13.500 40,35 4 30" 7.500 | 544.825,86| 72,64 2 90 %
PRANSIIST BLES 450 1.800 { 125,35 4 301 1.00C | 227.431,291 227,43 2 S0 %
DERIATOLOGIA 2.025 8,100 | 7,77 4 30! 4.500 |'581.350,70) 129,29 i | ng o
NETUROLOGIA 1.800 Fi200:-1 T8 i 307 4.000 | 5i2.355,27} 128,09 2 a0 %
| NEONOLCGIA 1.445GC s Fore v Ttk 4 301 200+ A1 eR BT R8T 2 90 %
r C43TRCWITEROLCGLA 1.5 l 7.55% | 97,32 4 300 X200 T T40.885,57] 176,25 2 50 %
W—;umzowcm 2,025 8LIC0 342,80 4 301 4.500 1.158.655,61! 257,93 2 90 %
FMRRCENCTA de ADULTOF*
FMERGENCIA de NIHCS*7
OXI ZITACLON D'La.g'no.‘-“’f[ ' i e
i T2 AL w 860 —I 1.200 1. 76,52 Y 304 14.C00 5‘.1255'1 -!5i- 114 '=5 2 | 20 %
b mFen e wemerma | 19990 €1.200 | 76,34 4 5 44,000, 2 et | :
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ANALISIS INSTRUMENTAL
CUADRO N°15 RESTMEN DZ CONSULTA =XTERNA,DEFART.de ;IDICINA.
H.U.de CARACAS,1978

OBSERVADO* NORMALT ZADO** ALTZRNATIVAR** ALTERNATIVA**%*
SERVICIO G

: Prime. Notales f,’fggfg Prime. [Totales %‘e’ifg Prime, |Totales ;nggfg Frime. Total_es gggfg
MEDICINA I _ 414 7.883 | 53,01110.534131.600 | 14,73 | 5.233| 21.330 21,83 | 3.555 | 14.220| 32,7
1EDICING IT 343 5:404 1 90,13] 9.50C |28.800 | 16,92 | £.26C| 19.440] 25,06 | 3.240 12.360| 37,7C
MEDICINA III 7% | 4.084 1 234.061310.000:30.00C | 18,16 | 5.062 | 20.2501 26,90 | 3.275 | 13.500 40,74
TRANSMISIBLES 28 1.040 | 218,68? 1.3341 4.000 | 56,86 673] 2.700 24,23 | 470 ~.800 1126,3¢ ¢
DERATCLOGT A i 5?5 12.34? g 45{;4§'f:?oo§18.ooo 32430 3,036 12.150{ 47,85 ; 2.c25 | 81001 7,
NEUROLCGIA 1.236..1 7.319 3 69;43§ 5.334 16.000 32,02 | 2.700| 10,800} 47,44 | 1,800 | 7.200 3 75 OFy
FETI0T0LOGLA | 423 | 6.874 62,05] 4.266 12,800 | 32,25 | 2.160 | 5.640] 47,75 | 1200 7.760 | T.65
GASTROENTEROLOGTA .01 6usastamiea | sg00 [-6.800 | 44,06 | 2.835 | 11.340| 65,28 | 1.850 | 7.560 | 97,52
CARDIOLOGIA 595 112.155 | 95,16 6.000 p8.0c0 | 64,26 | 3.027 | 12.1%0 95,20 | 2.025 | 8.100 | 142,80
| Dptg.odg MEDICIIA 5.846 64.643 | 97,52 156,668 [.76.000 | 29,14 |29.700 £18.800 51,28 119.800 | 81.200 | 76,94

* Concentracion,Duracion,Rendimiento Y. Grado de Uso diferente para cada Servicio.
¥* Concentracion 3,Durecion 15',Rendimiento 4,Grado de Uso 100 %. ' ;
*¥* Concentracion 4,Duracion 20',Rendimiento 3,Grado de Uso 90 %,
*¥36% CONCENTRACION 4,Duracion 30',Rerdimiento 2,Greds de Uso - 90 o,
FUzNT3:Cuadros de Analisis Instrumental. e
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; ESCUELA DE SALUD PUBLICA
i ‘
gz ANALIS1S~INSTRUMENTAC | ON
‘?j A
; ESTABLECIM.: _ 1.1, de mm A :
‘»‘,‘ OEPART. & ACTIV,: HOS: I u“\uw B o,
'1} ; - me— 4 e e
H
) LA:EDM DE PLANIFICACION. SRR e i T Sma e Al i o oy
{j . — T c——— —— - - —— - e
f 1ISTRUMENTO CAMA/ALO .
{c‘ervo o - > -1 RERL MONETARIA | REAL. ; MONETARIA !
"]' I.GASTOS DIRECTOS: |
Y A RECURS0S HUMANOS: i
§.  a)Sueldos,salarios basicos y |
. ~compensaciones & 1os mismos: ; :
lersonal Docente 740,348,5D L OV
Médicos Residentes 9,600 225.216,0Dp 184,61 4331 ,08 Lok
Médicos Internos 12.250 256.873,76 235,58 339,987 =it
BIOANALISTA 1.000 23,460,301 19,23 451,15;
Enfermera II 1.600 23,920, 30,79 460,01 |
Enfermeras I 14.000 228.735,0D0- 259,23 | 4.398,76 !
Enfermera Relevo 1,750 2%.,409,00 33.65 450,17,
Secretaria I 875 10.786,25 16,82 207,42
Wi Aux. Historias Médicas 1.750 - 15.140,62 33,65 291,16 |
0 Aux.de Enfermeria 44 .50 '413.,229 . 400 859 17. 1-046 LA
‘:J Sub Totaloco--oo-oc-oo-ooto 8’['325 11961'119ﬂ 0 1 6'7”7_25 ét ni—ﬁ5—4
b,Otros Gestos de lersonal: {322,877, 06 - 5.208.40,
Bl ec Hum, : 2,28%,956,35 _43.922.23!
#ii. B,RECURSOS MATERIALES: SRS,
N TSummeteos 244,334,02 ~-4:698,75"
) SUB_TOTAL Rec.Mat, 244,33%4,02 . | __4.698,75
& SUB TOTAL GASTOS DIRECTOS: 2,528.290,38 ._48-620,9¢ |
1l 11,GASTOS INDIRECTOS:
gL DIRECCION ; 50,181, 669,02
ADMINISTRACION 23,280,14 ; 447,69
. ROVEDTURTA &+ DEI OSITO £.445,49 104,72
MANTENTMIZITO 259.293,%4 4.631,89.
LI}t IEZA & ASEO 231,712,42 4.456,00
VIGILANCIA y TRANSI ORTE 78.587, 34 1,813,227
LAVANDERIA y LENCERIA T1.737,44 1.379,56).
ALIMENTACION ;
Pacientes 280,159,332 5.387, 671
i Fersonal 54.340,78 1,005, 01
ltefrigerio noctu. 34. 1‘)7,2 657, 64|
FARMACIA. 13.655,26 262,60!
goe  ENFERMERIA 53.275,37 639.‘)1j
W ADMISION

387,55,
e
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HHIVERSTEAD CLNTIAL DE VENEZULLA
FALULTAD DE MEDTCIHA
ESCUELA DE SALUD PUBLICA

'ANALIS1S=1NSTRUMENTAC I ON

S

. CATEDRA DE PLANIFICACION.

L]

AREA: =~ .

ESTABLECIM.: _ H.U, de CARACAS

P P e me e e - e ——— o

———

Continuacion

——— s 50

- e — 4 — - —

. ACTIVIDAD: HOSI'ITALIZACION i CANTIDAD COMPOS I CION

 INSTRUPENTOT  CRMA/AO E : |
} ' REAL. | MONETARIA| REAL. HONETARIA |
. CANTIDAD INSTRUM. : 52 1
; SERVICIO SOCTAL 13.622,24 261,961

‘ HISTORIAS MEDICAS 21.827,29 419,75
BANCO de SANGEE 27.051,37 520,21 |

CENTRAL.de SUMINISTROS 126,286, 12 2.428,59
LABORATORI O 72.728,47 1.398,62;

RADIOLOGIA 28.629,95 550,57

RADIOLOGIA 70.802, %8 1.361,58

SUB TOTAL GASTOS INDIRECTOS: 1.496.972.ﬁo. 28,787,92

TOTAL GASTOS:

.025,262,58  1,679,33

17.408,8)
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o s TDAD CEN TRAL DE VENE ZUELA

7o TAR DE MEDTCINA

Y ESCUELA DE SALLD PUBLICA

E
1 CATEDRA DE PLANIFICACION

ANALISIS INSTRUMENTAL

AREA:

ESTABLECIM. :

Rt

de CARA

CAS

YT

DEPART. 4 ACT'tV.: HOSTITALTZACTCN de

10

ey g

R

e 4
2

3 0BSERVADO
ETONIRNTIOHLZENAL T
ACTIVIDAD: Eoresoy | o100 INS TRUMENTO Cama Cama |
= Ptes. ; . Dio AHO
PRIMERAS | 533 17.841 '
. CANT IDAD S i
CANTIDAD | »
TOTALES 538 17.841 GASTO TOTAL 4,025,262 ,58
r::n* o
C ME 71.481,9¢ 2% :
el Lot Sl COSTO MEDIO | 2i2,08 | 77.40%,8
COBERTURA
| RENDIMIENTO 10,3
CONCENTRACI.
DURACION : GRADO DE USO 94
2oy (%)
NORMAL TZADO
SIS I PR W R IO,
ACTIVIDAD £ i -
e 2 INSTRUMENTO | Cema Gl
i : Di AR
PRIMERAS | 1 561 18,980 e 2
: T CANTIDAD 18,980 52
CANTIDAD
TOTALES 1,531 18,980 GASTO TOTAL 4.025,262,58
C0STO MEDIO | 2.546,02[ 212,0 .
96,0 o CO5T0 MEDIO 212,08 | T7.408,89
COBERTURA \
RENDIMIENTO (
CONCENTRACI. . 25 4
DURACION GRADO DE USO 100




CUADRO 916

ANALT

SIS

INSTRUM

SENTAL

RESUMEN OBSERVADO, ACTIVIDAD-ECSPITALIZACION,
DEFPARTAMENTO de MEDICINA.H.U. de CARACAS.

1978

SERVICIO

ACTI

CANT

IDAD

cos

L - T T Y s ——

Egrescs IﬁiDias Facientes Egresos ! Dizs Tacienties tancla
% . . i o o L ..'.;._ -
MEDICINA T 538 . 17.841 7.481,39 22%,02 i 33 2
- e o e e it s M e | e iar Vet e DA ——_SAT B Aeaaen e S e e i prlaiaiom oo piesad - - ~— e o ; - PR PROSTSSNN
.EDICINA II '[ 567 18,867 6.824,07 205,08 ;33,3
FNENRS TSV S PURSARIEE, e IR Kol IS TRRININ, ¥ SRl S T - R S e
;_.)L.f"x:. ’II 5:7 17-479 Jl 6=596184 ‘-’:55 ,’ . ;«:92 ;
P manemsImies 605 13,089 4,60 ,55 7 S - ¢
I A sl S R A B D S S FUCHR - E e f ) ’ . i
; L:T:g;:;ﬂ“** 364 10 )74 6-73:,73 Ti6pE4 g “E.8 g
; u...q‘..;:-’-‘:l. 460 1.7 266 6,983,04 _‘;:,SQCL % :':_.’ 5 : %
i :-:ztcc-::F:'MTA 66T 12 856 g 4.551,26 2:8,1% ! 303
, e o e OB S NS (SO R o : B oo | B dey s Vb S
’;3:':.‘,':.«“10_«an 771 18.376 4.741,58 158, 23,8
:)QDIOLOGI' 300 15,999 6 200,53 248, & 17,8
!’_‘“““‘*5%‘;‘1’,“ | SRS ‘“‘"ﬂ T i B - R ;" T TR
' Jrto. ce x.L.JLv Iu; 5.47 142'-‘27 6.079,,‘5 ‘3O163 27)13

£33
> Uluy

"TE? Cuzdros de Analisis Instrumental




CUADRC 1217

IS G D s

T T g

YR e i N N

IS TN OBSERVADO,INSTR

FENTO - CAMA/ARO
DE-ARTAM=ITO de MEDICINA,H.U. de CARACAS

P 1978
'INSTRUMENTO=.CAMA ATO L
i CC;:TID.;IU)B GAST.O Ca:aOSTO Miaf:o o 516-'
Dia Afio TOTAL Dia Afio el Vet
‘roTva 18.980 52 4.025.262,58 212,08 77.408,89 10,3 94
“=DICINA 11 19.710 54 | 3.869.246,34 196,31 71.652,71 10,5 95,7
MZSICINA ITT 18.980 52 3.938.319,32 207,49 75,736,91 11,48 92 |
TIANSMISIBLES 17.885 49 2.790.358,53 156,02 56.946,10 .3 e i
JETIATOLOGTA 14.600 40 2.451.806,2) 167,93 61.295,16. 9,1 T
b—::"zg_ac;:docm *18.980 52 3,212,197,82 169,24 61.773,03 8,8 91 §
“TEONOIOGI A 14.235 39 3.035.690, 76 213,25 77.838,22 17,10 90,3
SA3TROENTEROLOGIA 18.615 51  3,655.762,68 196,39 71.681,62 15,1 98, T2
$TT0T001A 17.385 49 5.580.481,99 £ 312,02 113.887,39 18,4 89,4
I;to?dg St ok o o o 32.559.126,31 203,41 74.246,67 12,57 88,37

- T=NTE: Cuadros de Aralisis Instrumental
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CUADRO N%18

AN A

\ LISIS INSTRUME

S N T AL

RESUWIEN NORMALIZADO,DZr ARTAMNTO de MEDICINA
H.U., de CARACAS,1978

CAMA

ACTIVIDAD-HOSPITALIZACTIODN — INSTRMENTO = A% o*
. 5
SERVICIO CANTIDAD COSTO MEDIO "GASTO Promedio ; % .
de de Rendiziento
Egresos [Dias Ttes. | Egresos [Dias Ptes. TOTAL Fstancia |Ocupacion
MEDICINA I 1.581 18.980 |2.546,02| 212,08 4.025,262,58 12 100 30,40
MEDICINA II 1.642 19.710 }2.356,42| 196,31 3.869.246,34 12 100 20,41
MEDICINA III 1.582 18.980 2.489,45| 207,42 3,938.319,32 12 100 30,42
! TRANSMISIBLES 1.490 17.885 |1.872,72| 156,02 2.790.358,53 12 100 30,41
' -
' DERMATOLOGIA 1.216 14,600 |2.016,28| 167,93 2.451.806,25 12 100 30,40
' NEWROILOGIA 1.581 18,960 |2.031,75| 169,24 3,212.197,8 12 100 30,40
| FEGIONOLOGIA 1.186 34235 1 12.953,60 | 213,25 3.035.690,76 12 100 30,42
{  GASTROENTEROLOGIA 1.551 18.615 |2.357,03| 196,39 3.655.762,68 12 100 30,42
! CARDIOLOGIA 1,420 17.885 |%.745,29| 312,02 5.580.481,99 12 100 30,41
! TOTAL
| Dpto. de MEDICTNA 13,319 | 159.870 |2.441,62] 203,42 | 32,.550.126,31 12 100 30,41

* Composicion de Instirumento igual como en Cuadro de Anahsls Instrumental Obse*'vaf’o.
Fuente tCuadros de Analisis Instrumantal.
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SERVICIO leanPIDd :
L de i Fencinien”
Estancia {dcuyacion

¥
)
8
Ui
3
L8
2
3
B
k-4
o
B
]
w
wn

)
o
)
(]
v}
+
m
n
¢
J
2
9]
O
73]
t
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[0
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-
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o
i
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!
MENDICINA I |
N Lk e s s ' o e i St ..4..-

MEDICINA IT 1y 1

4.025-'.2;2,58. PR 21,62

£60.245, 34 15 30 21,88

|
]
i
i
!
{
'
i
|
|
Y
{

¥ 1

MPDICINA III " yiyse 1 ‘a7 0B 0 SLASHA0L 230,00 2.928,315,37 15 ! 90 21,9C
l
|

> AR s L s Rl s S e, BRGS0 D 5

3]
O
N
(o]
N
¢

TPANSMTSIRLES LB 160 2o {9e e i 2 e 308 65 15

| emwomen | e muo 2Tm o 1m0

NFUROLOGIA | 1138 [ 17.062 :J:‘ 90 ’; 21,30
 NEUMONOIOGTA ; 854 12.812 E ::"_::=~'-,67i 90 ,‘L-,?‘fﬂ_
 GASTROENTEROLOGTA ‘ 1116 ¢ 16,753 ' 51 90 i 21,50

~ CARDIOLOGIA 1.073. ! 16.097 %:,,2-30,82 : 90 , 21,30

TOTAL ; : 1 1
Dpto. de MEDICTNA 1 9.586 ; 143.830 | ;,38‘1,-;.:--,g

e R et ¥ phas s o 7 o e g e el £ =3 100 S P A e b o2 o e N

! Alternatlva. Promedio de Fstancia 15
Porcentaje de Ocupacién 90%

**Oomno51c16n de Instrurento sin modi ficacién

FUTMTE: Cuadros de An4lisis Instrumental
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