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MINISTERIO DA SAUDE
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ESCOLA NACIONAL DE SAGDE PUBLICA

IIT CURSO INTERNACIONAL DE ESPECTALIZACAO EM PLANEJAMENTO

DE SISTEMAS DE SAGDE - 1986

Categoria: Especializacao

N? de vagas: 35 (trinta e cinco)

Inscricao: até 16/junho/1986
MatrIicula: ate 11/agosto/1986
Inicio: 11/agosto/1986
Termino: 14 /novembro/1986
Regime: Tempo integral

. 1. APRESENTACAO

0 III Curso Internacional de Especializacao em Planejamento
de Sistemas de Saltde ¢ oferecido pelo Departamento de Administra-
cao e Planejamento da Escola Nacionél de Saude Publica (ENSP), da
Fpndagio;Oswaldo Cruz, sob o auspicio da Organizagao Panamericana
da Satde,e com o apoio do Instituto Nacional de Assisténcia M&di

ca da Previdencia Social (INAMPS).

2. OBJETIVOS

S SV :
0 Curso Internacional de Especializagao em Planejamento de
Sistemas de Saude tem como objetivo fundamental formar profissio

nais que desempenham fungoes na drea da saude, para compreender os
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determinantes historicos do processo de planejamento, a logica e
a dinamica das Politicas Sociais e Setoriais e da Administracac
Piblica, e para utilizar o instrumental analitico, metodologico

e tecnico disponivel para a programacgao de sistemas de satde.

Este III Curso tem por enfase o carater internacional, vol
tado fundamentalmente para a discussao do planejamento de saude
na América Latina, opgao que se baseia no desenvolvimento, no De
partamento de Administraggo e Planejamento de Saude da ENSP, de

uma area de trabalho centrada na America Latina.

3. CLIENTELA

.

0 curso esta dirigido para graduados em cursos de nivel
superior, que desempenhem funcoes de planejamento em instituigaes
de salde e profissionais vinculados Z docencia e a investigagao

em planejamento e administracao de satde.

0 processo de recrutamento e - feito pela ENSP, mediante
a divulgacao de um folheto explicativo dirigido a instituigoes e
profissionais do pais e da regiao,contanto nesta tarefa com a co

laboracao da Representacao da Organizagao Panamericana da Satde -

Brasil.
4. INSCRIGAO

Na Secretaria Academica da Escola Nacional de Salude PuUbli-
ca, sala 317, pessoalmente ou atraves de carta, pelo correio, a

partir de margo e ate 30 de junho de 1986.

Requisitos para Inscrigao:

a) Ter pelo menos 2 (dois) anos de formado, ter algum tipo de for-
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Ministério da Saude

Furnidagéo Oswaldo Cruz : FIOCRUZ
Av. Brasii, 4365 - Manguinhos
Cx. Postal 926 - CEP 20000

Tel. (021} 280-8787 PABX
Rio de Janeiro - RJ - BRASIL

macao basica em satde publica ou em planejamento em saude, ou pelo
menos 2 anos de experiencia profissional na area, ou experiencia di

datica ou de pesquisa em planejamento de saude:

b) Trazer carta de apresentagac da instituicao onde trabalha,

com
. . S . - o - -~ -

a solicitacgao da inscrigao. Se possivel a carta deve referir o car

go ou funcgao que desempenha e os motivos que levaram a procurar o

curso.

c) Apresentar Curriculum Vitae:

d) Apresentar fotocopia do diploma fremnte e verso ou documento que

o substitua provisoriamente.

5. SELEGCAO / VAGAS

A selecao sera realizada mediante a avaliacao do curriculum

o dia
15 de julho de 1986.

Dispoe-se de até 35 vagas, destinadas a candidatos brasi-
leiros e da América Latina. Do niimero total de vagas sao reserva-
das 10 para alunos procedentes de outros paises da regiao e 5 para alu

nos brasileiros que se candidatem a cursar um ou apenas alguns dos

modulos programados.

6.-BOLSAS

e

Nao estao previstas bolsas, Nao obstante, a Escola podera
3 i .

oferecer uma ajuda de custo para candidatos que nao disponham de re

cursos suficientes. Participantes estrangeiros deverao solicitar

- bolsas 3 OPAS.
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7. MATRTCULA

Para a matricula, o candidato selecionado devera atender

as seguintes exigencias:

a) preencher formulario fornecido pelo Setor de Expedien~-
te e Atividades Auxiliares da Secretaria Academica

b) apresentar os seguintes documentos:

- documento de identidade;
- titulo de eleitor;
- documento de quitagcao com servico militar;

- anexar 2 (duas) fotografias 3 x 4cm

8. DATA DE INTCIQ

0 curso inicia-se no dia 11 de agosto de 1986 e sua du-

racao sera de 14 semanas, finalizando a 15 de novembro.

9. COORDENACAO

A coordenagao da programacao docente e a coordenagao téc
nico-administrativa esta a cargo da Dra. Celia Maria de Almeida,
pesquisadora-assistente do Departamento de Administracao e Plane-

jamento da ENSP, e esta localizada no mesmo Departamento - 79 an-
dar - sala 707.

10.  ESTRUTURA DO CURSO

A programagao .docente organiza os conteidos em 5 modulos

tematicos,sendo que cada um-deles tera um componsnte teorico, que

visara fornecer os elementos necessarios a compreensao do processo de planeja

mento, e outro pratico, que permitira a aplicacao dos conceitos

teoricos discutidos.

PR ———
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Mais adiante sao descritos cada um dos modulos detalhan
do-se a apresentacgcao, os objetivos, os conteudos programaticos,

o tempo de duragao e o docente responsavel

pela programagao e coordenagao de cada modulo.

Segundo a programagﬁo elaborada, o Curso Intermacional te

ra o seguinte formato:

SEQUENCIA

Modulo I Estado e Planejamento de Saude 3 semanas
Coordenadora: Sonia Maria F. Teixeira

Modulo"II Politica de Saude 3 semanas
Coordenadora: Célia Maria de Almeida

Modulo III Administracao Publica e Gerencia de 2, 1/2 se
Sistemas de Satde . manas
Coordenadora: Maria Eliana Labra

Modulo IV Metodos de Planejamento de Satde 2 semanas
Coordenador: Javier Uribe Rivera

Modulo V. Tecnicas de Programacgao Aplicadas aos 4 semanas

Sistemas de Servigcos de Saude -
Coordenador: Adolfo Horacio Chorny

11. DINAMICA DO CURSO

Sera realizado em regime de dedicagao exclusiva, totali-

zando 560 horas/aula_distribufdas nos 5 modulos mencionados. 0

horario habitual dos trabalhos & de segunda a sexta-feira de 8:30

as 12:00 hs e de 13:30 as 17:00 hs. Sera exigido um minimo de

85% de frequencia na carga horaria para o outorgamento de certifi
cado de assistencia, e.avaliagao de no minimo s:ztisfatoria em to-
dos os modulos para o outorgamento de certificado de. aprovagao no

Curso.
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As tecnicas a serem utilizadas como recurso didatico va-

riarao de accrdo com a suamaior adequagao ao desenvolvimento de cada

contetdo. Basicamente serao utilizados exposigoes, confereéencias

leituras em grupo orientadas por monitores (toda a bibliografia
obrigatoria sera lida em classe e em grupo), debates, seminarios,
e estudos de caso.

0 curso contara com a participacao de monitores em cada
modulo, que trabalharao com os alunos, orientando as leituras, as

discussoes e os trabalhos em grupo, em estreita cooperagao com 0S8

respectivos coordenadores de modulos.

0O direcionamento do curso caminha do geral para o parti-
cular, do tedorico para o operacional, do abstrato para o concreto

e do nivel latino-americano para os niveis nacionais e locais.

12. AVALIAGAO

O processo de avaliagao sera efetuado em duas dimensoes:

.- Avaliacao do Curso ~ através de uma analise conjunta de

docentes e alunos que sera efetuada ao fim de cada modulo. Os
itens de discussao serao pautados pela coordenagao (do curso e dos

modulos) e compreenderao a revisao de objetivos, conteddos e meto

dologia aplicada.

. Avaliacao do aprendizado - atraves de trabalhos individu

ais, exercicios especificos, provas, participagao em debates, etc.

Em geral considerar-se-a os seguintes criterios:

. participacao / contribuigao 30%
. qualidade dos trabalhos 307

. compreensao dos conteidos 40%

P
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13. LOCAL

FIOCRUZ 5,

As aulas se desenvolverao no 49 andar do predio da ENSP,

sala 410,

14. MATERIAL DE APOIO

Os participantes do Curso receberao

al de apoio:

. Programas de Modulos- o Coordenador

ne o programa especifico do mesmo, onde const

ficos, conteldos tematicos, cronograma das =2tividades, metodologias

didaticas, docentes participantes, bibliograf:.

liagao.

"« Bibliografia obrigatoria— sao &so

cao do modulo em consulta com a equipe docente de o=

bibliografia  obrigatoria sera entregue a~-

&

do o respectivo programa do medulo.

. Certificado de conclusao do cursc-

cumprirem os requisitos de assistencia e fou:

liagoes dos respectivos modulos, receberw:

ficado de conclusao do curso.

15. INFORMAGOES

Secretaria Academica
Curso de Especializagao em Planc’

Escola Nacional'de Salide Piblica
Rua Leopoldo Bulhees, 1480/79 au.
Rio de Janeiro (cep.: 21.040) -
Telefone: (021) 290-0085

¢ seguinte materi-

e cada modulo defi-

z:t objetivos especi-

e metodos de ava-

"hidas pela Coordena
~.denagao-gerals.: Toda: a:

#rticipantes acompanhan

participantes que
aprovados nas ava-

rrespondente certi

“vt0.de Sistemas de Saude

- Manguinhos
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MODULO I - ESTADO E POLITICAS SOCIAIS NA AMERICA LATINA

Coordcnadora: SOnia M3 Fleury Teixéira

Duracao: 3 semanas

APRESENTACAO

O tema central do primeiro mddulo é a analise da intervencgao do
Estado através das politicas sociais, enfocando tanto os determinan-

tes estruthirais desta intervencdo quanto o _contexto dos processos so
: 1 =

ciais, econdmicos e politicos prevalentes na América Latina. A énfa-

*se no planejamento como ideoclogia e instrumento da intervencado esta-

tal wvinculado a um projeto de desenvolvimento regional parece . sex

a articulacido necessaria entre os determinantes estruturais e conjun

"turais do Bstado.

As particularidades da acumulacdo capitalista em sociecdades de-~

pendentes introduzem novos elementos no estudo do desenvolvimento e-

condmico e formacdo do mercado de trabalho urbano, relativos a diver

sas formas de insercao da forca de trabalho na producao. A prevalén-

cia de diferentes graus de fragmentacio neste mercado & fator condi

cionante de problemas gue se expressam na esfera da reprodugado cole-

“tiva e que vem a ser objeto de organizagio da populacao em busca da

realizacdo ou aquisicdo de secus direitos sociais.
Assim, estas questdes deverdo ser abordadas através de 3 unida-

des tematicas interdependentes onde serdo tratados os canteudos rel

tivos a Estado e Politicas Socials/(Unidade I), Desenvolvimento Iico-

nomico e Social na- América Latina (Unidade II),Acumulacio Depcndente
e a Reprodugao Coletiva (Unidade III).

7 e
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. A metodologia adotada para delimitar as unidades tematicas ori-

- enta-se pelo método historico-estrutural, buscando conjugar as deter

minacdes estruturais da natureza do estado capitalista com as varia-
¢bes desta forma ‘de estado assumidas em cada con*ntura histdrica par
ticular, Néste sentido procura-se percorrer um caminho que.vai do ni
vel de. maior abstrag¢ao aquele gue mais se aproxima do concreto.do en
tanto,‘dado'os conteltdos do mdodulo, mesmo as anilises historicas se-
rao tratadas a um certo nivel de abstracido, de caracterizacfo de pa-

droes ¢ modelos, regueridos pelo proprio objeto focal que & a re-

-gido latino-americana. .

Na. primeird unidade trataremos de analisar a natureza do cstado
- " 3 . 1} ™ .
-moderno a luz das correntes teoricas que nos parecem ser mais eluci-

dativas: a teoria liberal e a teoria relacional do poder. Desta for-
ma, estaremos encaminhando a andlise para a investigacdo dos determi
nantes estruturals da intervencdo estatal nas politicas socilais.

. Em seguida serao estudados dois casos histdricos clissicos dis-—

tintos de transicdo para o capitalismo e os diferentes padroes de in

corporacao das demandas sociais que al se originam: o padraoc liberal

-democrata e o padrdo de cooptacio via politicas sociais.
‘ Na segunda unidade serio abordados os problemas do desenvolvi -
mento regional em seus aspectos economieos, sociails e politico-admi-~
nistrativos. A andlise econdmica sera feita & luz da teoria do subde
senvolvimento, da CEPAL, as analises da dependéncia, e a ..abordagen
dd industrializacdo retardataria. - '

0 estudo contemplarid o planejamento como parte da estratégia de
desenvolvimento regional através da intervencaov estatal.
2 Para compreendermos O processo histdérico de reconhecimento dos
dirCitOS~SOCiaiS e sua éonsequente institucionalizacao aFravés do a-~

parato governamental de politicas sociais, torna~-se necessario fazer

um corte ao mesmo tempo histdrico e regional que possibilite uma ana

lisc comparativa do padrao tipico de incorporatio das demandas — SO-

‘ciais através das scguridades sociais.
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HAa que destacar como determinante na origem e evolucdd dos sis-

_temas de protecio social a sua insercdo em contextos populistas e

‘sua posterior reformulacao com regimes autoritarios, em vias de rede-
mocratizacao.

' Na terceira unidade buscaremos compreender as relégées entre o

- processo .de acumulacido dependente, enfocando as determinécées entre
a estrutura produtivé e as necessidades e as formas de luté que se

inscrevem na esfera da reproducdo da forga de trabalho.

MODULO II - POLITICA DE SAQODE
- t v
Coordenacao: Célia Almeida

Duracao: 2 semanas

I - APRESENTACAO

 Uma vez estabelecidos no mdédulo anterior os determinantes economi
cos-sociais do planejamento, e o conceito de Politicas Sociais’, trata-
remos aqui daguilo que representa o nosso especifico, ou seja, da Po-
litica de Satde.e do Planejamento Setorial.

Para resgatar essa especificidade, analisar-se-a por um lado a

satide/doenca enquanto objeto Ultimo dos servicos de salde, e por ou-
tro lado a introducdo a uma teoria interpretativa do desenvolvimento

destes servigos, com seus multiplos determinantes.

A analise do cuidado como unidade basica dos servicos de saude

em sua dimensdo de um processo de trabalho serd o ponto de

partida
desta sistematizac3ao.

A partir desta conceituacao inicial, o mdédulo tratarada de intro-

duzir a questao da organizacdo social docs servicos de satde, ou seja,
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como em uma dada sociedade, o seu nivel econdmico e politico, numa
perspectiva histérica determinada, estabelece as caracteristicas

r
a forma de organizacao, e a abrangencia dos servigos de saude.

PropoOe-se tambeém identificar as tenddncias de evolucdo e a si
tuagao atual dos modelos de atencac & satde, como resultados de de
terminados processos de formulacao de politicas de salde. Privile-
gia-se aqui a discussio das praticas médicas -predominantes, e ana-
lisa-se historicamente a organizacao da atencgao a satde e sua rela
cao com essas praticas. -

Num sagundo momento, e dentro dessa mesma perspectiva, discu-
te-se, ainda que de forma introdutdria, as questOes referentes ao

financiamento do setor e a importancia e papel da tecnologia na oxr

ganizacao e desenvolvimento dos servigos de saude.

Com esses elementos e componentes da Pollitica Setorial anali-
sados, discutir-se-a a 1dgica interna e o espaco politico do plane
jamento em satde, ou seja as possibilidades, o carater e a abran -

géncia do planejamento setorial como forma de intervencao.

A seguir, sera feito um ensaio de analise .comparativa de al -
guns modelos de politica de salde e de organizacgdao de servigcos em
alguns paises de cone sul latino-americano: Brasil, Chile e Costa

Rica - configurando o terceiro momentc do modulo.

A idéia aqui & a partir de dados e informacgdes fornecidas so-
bre estes paises e segundo alguns elementos definidos previamente,
os alunos exercitarem a ut llJchaO do instrumental de analise dis sCU

tido na identificacao e discussao da politica setorial em cada um
desses casos.

FIOCRUZ
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Resgata-se assim a discussao abstrata das

politicas de salde for
nuladas em

momentos especificos, através de sua materialidade,nas pro

_postas que emergem dessas propesigoes politicas em formagles

soclais
., concretas. _ » )

Podemos dizer em sintese que cste mddulo tratard num primeiro
momento de desenvolver as bases conceituais de producao dos ervicgos
de salide, no interior de ‘'uma formacdo econdmico-social, para  depois.
estabelecer o campo, o objeto e a natureza do planejamento de satde

como uma forma de instrumentalizagio de politicas, portanto camo

uma
pratica social.
; ¢
MODULO III: ADMINISTRACAO POBLICA E GLRPMCIA NAS INSTITUICOCS
- POBLICAS DO SETOR SACDE -
: ¢ —~ £
Coordenagdo: Maria Eliana Labra .
Duracao: 2 1/2 semanas
e
¢ .
I - APRESENTACAO
.I‘
o
®
O propdsito geral do médulo ‘é tentar estabelecer articulacgces
"entre a macro-abordagem das politicas piblicas para o setor saude €
a 1mplemcntacao de projetos institucionais decorrentes do processo

de planejamento. , .' T, e ','

: Essa perspectiva global coloca a ncccuvldade de akordar ele-

mentos conceituais gue Rcrmitam compreceender historicamentc a buro

cracia estatal numa dupla dimensdo: como instrumento de dominagao ¢

como espaco de materializagdo da agac governzmental.
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- No entanto, esta segunda dimensao serd privilegiada. Com efei .
.to, a agao governamental corporifica-se a partir da explicitaciZo (ou

‘nao) de politicas cujo contelido formal e institucional tem side

plasmado, em dcterminadas conjunturas historicas na América Latina,

o

‘em grandes mOV1ncntos de reforma ou modernizacao dos aparatos de E

ln

| tado.

v

il

Nesse processo, é possivel apreeender a grandes trages  dois
momentos importantes do movimento reformador: um, dado pela adminis

tracac para o desenvolvimento, ou seja, a visao que coloca a refor-

[eY

.ma‘administrativa como pré-requisito formal e indispensavel para

sup xax" a "etipa" do nosso atraso econdomico-social; e o segundo ,
caractoxlzaoo pela visac técno-burocrdtica através da qual busca-se
dotar a formulacao e implementag¢ao de politicas de uma nova raciona

lldaoe mais condizente com as exlganLas do modnlno capitalisno.

Concomltantemen te, as -propostas de reforma tém sido acompanha
das de um diagnostico global e setorial da admi nistracao* publica,
diagndstico ecsse que se faz preciso elucidar na medida que a’ buro
cracia gevernarmental e as instituicoes gue a configuram passan a
ser consideradas como obstacule ao processo econdmico-sociall Disto
décorrcria, alidas, a necessidade de constante racionalizacao formal
e processual das organizacbes plblicas, fendmeno esse.que coioca el
eviddncia o deslocamento do fator politico para o fato administra-
tivo-gerencial. ' i ‘ '

.Entretanto, partindo da premissa de que as reformas scriam 50
bretudo um instrumento politico de‘govcrno para alcancar. dctermina
dos objétivos, caberia cxaminar as mudangas propostas em relagao a
insergao setorial do sistema prestador de servigos de salde bem <O
mo ao peso diferencial atribuidos ads instituictes dJe saltde (pObli
cas e privadaé) na estrutura de poder intra-setorial.

PP———————
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{

e Substratq de tals reformas tém sido os paradignmas imperantes

no mundo capitalista, em distintas épocas, a respeito das fungaes
jda administracao privada, cuja extrapolagao para a administragdo pd
.blica tem

sido constantemente tentada pela via reformista e refor-

¢ada pelos processos pcedagogicos de especializagao em administracao.

Por outra parte, a organizagao e geréncia - tanto no plano académi-="®
{ : ’

co como no da expericncia pratica - tém sido pautadas pelas grandes

.corrcntcc do pensamento administrativo surgido com o avango do

Ca~-
pltallsmo industrial monopolista. ‘ - .

b ‘Essas colocaqocc levantam a lmportancva de, por um lado, re-
‘(vistar com é aluno os tragos geralis dos principais enfoques na teo

ria das organlzagoes e, por outro lado, estudar com mais atengao as

‘fuhgoes da adninistragao em organluagqcs complexas.

0 aprofungamento deste Ultimo topico & por demais pertinente,

,na medida que boa parte da problemdtica existente em relagao a im-
plomentaqao de planos na area da saude (a551m como em todo ©

espec~
tro da agao govcrnamcntal

embora com 1ntonsmda e varlavel) tem gi
tornc do processo administrativo.

"Assim, sendo, atenc¢do especial deveri ser prestada & discussao
das fungoes bu fundamentos do processo administrativo, quais sejam;

planCJamento, organizag¢ao, direczo e controle, bem como a aspectos
?eics derivados, por cxcmplo, definicdo de objetivos e estratégias

igaanJClonalu, processos decis orloo, coordenagao, autoridade/res-
P nsabilidade/delegagao, ccntralmzaﬂao/d scentralizagao,

estrituras
formalo/funcxonals, participagao, planos

operacionais, etc.

AO estudal aspectos 1nstrumcntals da geréncia pretende-se levar

Oos profissionais a refletirem, com relacao

a sua propria pratica ins-
titucional,

sobre a forma como os'componentes do processo administra-

tivo sao estruturantes e estruturados para manter/mudar uma dada correla

FIOCRUZ
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. gestdo no interior das instituicgdes como no gque se.refere a parti

mais cquidade ¢ de mccanismos
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cao de forgcas em situacdes concretas, correlagdo essa que, ao

mesmo
tempo, definiria a dimensZo da eficiéncia e a eficacia do desempenhe
organizacional real.

Com uma abordagem dessa natureza, acredita-se estar avancan

"do no cxame da articulagac entre as atuais propostas Go planciamen

to estratégico e os estilos de administracao, fornccendo assim ao

SRR

. aluno Jinstrumentos de analise para a discussao da Meta SPT/2000,cu

+ jos documentos sintetizam boa parte das preoccupagoes a serem discu
tidas no decorrer do modulo. '

\ Como ;' coroldrio da forma como se plasmam as politicas de

de no interior das instituig¢des piblicas do setor, serao examina -

da$ duas arcas criticas da geréncia, tomando como ponto de referén
‘cia 6 caso brasileiro para discutir outras experiéncias. As areas
escolhidas sio: a) as financas publicas, o orcamento programa, a 2
locacio de recursos pera o sistema de servicos de safide e aspectos
da ‘administracao financcira; e, b) as politicas.ﬁe pessoal para O
setor piblico, a insergao dos recursos humanos para a salde nesse
contexto, probleras ¢ perspectivas da administragﬁé e 'desenvolvi -
mento dos recursos humanos em satde. V ) ‘

1. Finalmente, acredita-se gque os desafios hoje colocados acs
paises latino-americanos pelo redimensionaniento das politicas de
sallde, no sentido de dotar os servicos de assisténcia médica  de

gerenciais que se traduzam no aumen

[

to do grau de resolutividade, maior eficidéncia e eficacia,passa poe

o ] = : e T 3 ~3 3 "'r(.
la discussao da burocracia e mudanca social. Neste sentido, © mo
dulo se propoe a ser igualmente um espago onde estas questeces ' se-

jam debatidas levando em consideracao cxperiéncias democraticas de

cipagao da populacdo em diversos niveis do processo politico
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ODULO IV: METODOS DE PLANEJAMENTO DE SAUDE

Coordenacao: Francisco Javiecr Uribe Rivera

Duracao: 2 semanas

"I - APRESENTACAO

Um dos problemas mais importantes com gue se defronta o planeja

mento de salide. &€ o dos métodos que vio presidir o processo de programacao
de atividades e sua implementacgao.

A relevancia desta questdo decorre de uma série de condiciona -

mentos que ela impde ao procec"o de planejamento, determinando, em grandec

=l A

medida, o ilpo Jde diagnostico do” gual arranca o processo, & forma de defi

nic&o’ das prlorluadbg, a elaboracao e o encaminhamento das estratégias,etc..
En termos metodolégicos, estabelecem—se diferencas profundas de

enfoque,segundo as caracteristicas dlagnostlcau, podendo essas caracteris

=l o
ticas centrarem-se nos conceitos de necessidades de saude {ou de 8.S.), de
cferta e de demanda de servicos. Por outro lado, a formulacdo das priori-
dades tem sido tratada historicamente segundo modelos polares, que privi-

'lediam, de um lado fOrmulas econométricas rigidas, e, de outro lado, cate

gorlas de natureza social e politica, com possibilidades interma didrias e

alLernaLmvas. £ evidente que os resultados finais do processo divergem se
gundo as alternativas que se escolham. .

)

Tudo indica que a questao dos métodos & uma ques tao geral,sit:

‘da ao nivel da etapa da elabOLagao do Plano, que esta representada- pela

“

percepoao ideologica do processo de planejameénto como um todo-percepgao
que se transforma em uma opgao. Esta opg¢do se processa dentro de uma tipo

logia que funcionalmente reconhece um enfoque rigido, em que as metas, as

Cho
atividedes e os recursos sfo, definidos a partir de objetivos fixos, de na
ftureza gquantitativa e de normas técnicas, e onde Aao se admitem as mudan--

cas dc trajetdoria (tipificando o enfoque noxmatlvo) ¢ um outro enfoque cm

que aquclO° componentes do plano se pautam na sua determinacgao pcla inte-
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comao
parte essencial do processo a mudanc¢a permanente de trajetdrias ¢ a cons-

ragdo dos agentes (e variaveis) sociais e politicos, admitindo-se

trucao da viabilidade das imagens-objetivos, qualitativas, que dominam to
do o ciclo (enfoque estratégico).

0 objetivo do mdbdulo em pauta esta configurado pela anadlisc des

tes enfoques e de suas relagbes mituas (dentro da premissa da nao existén
cia de modelos puros) . ,.

Esta analise € histodorica, evolutiva, tendo como marco de refe -
‘réncia a América Latina e o Brasil. Tem como ponto de partida o matod
CENDES/OPS (1965) de Programac¢do Sanitaria e seu contexto.

0 ragtreamento da evoluc¢do do método nos indicard uma trajetd-
ria de contihuidade e descontinuidade, em que a critica do método vai le
vando ao desvendamento dos problemas macroinstitucionais do planejamento
a saber: o financiamento setorial, a intcgragdo sistémica, a viabilidade

e factibilidade de politicas, etc. (macroplanejamento) até desembocar nas

~diferentes versbes do denominado enfoque estrat@gico enguanto negagio e
. retomada do enfoque normativo.

Esta evolucio implica, no que tange acs propdsitos do mddulo ,
numa aﬁélise interna da logica dos métodos e das propostas de planejamen
to de salde e na sua contextualizacdo, isolando-se os determinantes

SO~
ciais de tal construcido epistemoldgica.

"Pretende-se, finalmente, discernir o campo de aplicagao insti-
tucional da metodologia ao nivel do Brasil, determinando-se os enfogues
que prevalecem nas institui¢des de salde, de maneira explicita ou impli-
cita ~ o planejamento real.
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MODULO V: TECNICAS DE PROGRAMACAO APLICADAS AOS SISTEMAS DE SERVICOS
DE | o[\UDE

Coordenacao: Adolfo Horacio Chorny

Duracao: 4 semanas

I ~ APRESENTACAO

, No setor salde ¢ habitual considerar os concecitos de planeija =

mento ¢ de programacdo como uma s ¢ mesma coisa. Este fato se origi

na, pelo nenos no que diz respeito ao setor na América Latina, nas

consideragoes iniciais do método CEHDES/OPS. Embora esta prédtica con
tinub sgndo a nais comum, a expcriéncia que vem sendo acumulada tan-
to nés cursos de especializacaoc em planejémcnto de saltde, gquanto a
‘niVei dos proprios servigos, sugere a conveniéncia de distinguir con
ceatuul e opcracionaliente estes termos. Lsta dife renciagio permite
aprofundar os desenvolvimentos teorico~praticos especificos, ressal-

tando as caracteristicas particulares dos processos envolvidos.

Umu vez aceita esta pond n‘ac;ao podem ser identificadas trés

jfascs ou componentes no processo de plancjamento:

- 0 planejamcnto propriamente dito; _ ‘ . :
- a programagao;

u,a orcamentacao,

Para mclhor explicitar a fozmulacao feita acama, s%o apresenta

(&8

.dau a scguir algumas caracteristicas basxcas que pblHlLCﬁ identifi -

Ncar. o decrchLar cada uma das fases monc;ongduJ.
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Caracteristicas )asicas das Fascs do Processo de Plane wamento

“Fase " Racionalidade Examlo dz " "Horizonte
: ' ‘Dominante " Tecnicas o “Taworal
 Planejanento Politica . Teoria de Jogos 4"a 6 anos
. | % & - Tecria da Decis “o
) Prog “wacao * Técnica Pesquisa.@para~ 1 a 3 ancs
g cional
Organantacio Mininistrativa ’ Toenicas Finan-  Até 1 ano
AN TR ‘ ceiras
G dg % . i . Contabilidade

. = . . - {‘
... bentro desta otica, se entende por plamcjamento propriamente
dito aqguela fase do preccsso de plancjemento gue tem como objctivo
a definicio ou elaboracdo de proposigoes politicas, incluindo o es

“tabelecimento de situacoes finais e intermédiarias descjadas,estra

tégias e prioridades. Trata do que fazer, para gquem, 0S modos ou mo-

dalidadces do fazcx, para que, gquando ¢ onde. Lida com o conflito ¢ a
ncgociacdo, discute a viabilidade politica das proposicdes. O proces
so de planejamcnno ploprwamente dito ¢ objetivado cm um documento de

nomlnado “plano”, este documento sc consfitui ma bissola que possibi

lita a condugdo estratcégica do processo de mudangas.,

L.

Ja 'a programag¢do assume as proposigdes politicas como dados
“a priori", sua preocupacdo ¢ a de alocar OS recursos necessarios pa
ra élcancar os objctivos propostos no plano, da maneira mais eficien
te, considerando as restricoes existentes., Seu espago e o da factibi
lidade. E objetiva, e seu ‘principal ambito'é o de nivel local. Nao
existe possibilidade pratica de programar a naoe ser descentralizada-
mente. 5 S S . :
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A oxcamcntacao ¢ a Lracurao menetdria das metas fisicas da pPro
‘gramacdo. A cstratégia de £1nanc1amcnto, o fluyo de caixa, o acompa-

nhamento "da exccucao financeira sao suas fcrramentas.

“ )

, -Como pode inferir~se do acima exposto, os temas Centrais deste
moédulo serdo os de programacdo e org¢amentacdo. Assim sendo, uma res-
salva se faz necessaria: da analise dos desenvolvimentos tedricos e
conceituais hoje disponiveis na América Latina para~é programacgdo do
setor salde, surge a constatacao que tais instrumentos néio guardaam
correepondﬁncia com -0s avancos observados nas areas de analise e im-
p3em nuggao dd processo de planificagaoc propriamente dito. A lacuna
\Gotd dada, mais que pela carcncia de instrumentos apropriados, pela
falta de um trabalho metddico que possibilite gque os mesmos se incox

A'porem de um modo adequado ao arcabouco tedrico elaborado. Em resumo:

a praxis est& muito aquém da elaboracdo tédrica disponivel.

{_ tem,'em termos gerais, de sua inadequac¢do a conjuntura que vivem ho-
. \‘ . . . o> ok -. . "* o~ oed
je em . dia a maioria dos palses da America Latina. Tres sao as razoes

"basicas que podem ser apontadas para esta situacdo:

fn‘algﬁns dos instrumentos ora disponiveis foram criados poxr

' " {écnicos dos palscs "descnvolvidos" e, em conscquéncia, YEG—
. pondem & visdo que esses técnicos tém dos palses periféricos
g<visﬁo esta quc.rara vez tem correspondéncia com a realidace
" da América Latina; '

. L]
. +
.« outros: instrumentos sao decsenvolvimentos a partir do mctodo

CENDES/OPS, e colocam a énfase no normativo, desconhccendo a

nova rcalidade latino-—amcricana;

Os instrumentos de programagio com O0S quais se conta sc regsen
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por .Gltimo, se tem instrumentos ainda em fase de elaporacgao,
como os que surgem do desenvolvimento do planejamento estra-

teégico a partir das propostas de salde para todos no Ano 2000,
que sdo instrumentos de aplicacdo parcial para o ataque de

alguns dos problemys considerados como fundamentais para

o)

adcquagao dos sistemas de scrvicos de saude as metas de SP3/

SEY /
| 2000, entrctanto ainda nao conseguem dar conta da complexida
de das situacgoes recais na Regido.

A

A

partir destas considcragdes, e contemplando o fato que no m

me
4

!

dulo IV foi tratada a problecmatica mais geral do planejamento de sis

=

temas de .servigos de salde, neste médulo tentar-se-a apresentar e
discutir uma série de conceitos e técnicas que poderao, futuramente
integrar-se em um esquema de programacao adaptado ds necessidades es-

pecificas dos diversos participantes do Curso.

-

e

Neste sentido privilegiar-se-ad a discussdo das logicas subja -
centes nos diversos procedimentos e técnicas de aplicacao ao . i)

local, procurando fornecer os eclementos necessarios para a definicao

de um procedimento de programagao em consonancia com as formulagocs
tedricas em discussdo no Curso.

As técnicas a serem apresentadas pressupdem que existe um en-
tendimento razoavel do processo de planejamento, em particular
no¢des de imagem-objetivo, situacdes intermediadrias e final, a

‘estratCgica, trajetdorias e direcionalidade do plano.
J .
il 5

-0 modulo tera como caracteristica marcante o enfoque instrumen

o

tal dos problemas da programacdo, a énfase scra dada aos procedimen -

tos praticos para a resolucio dos problemas mais freguentes na progra
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Neste sentido privilegiar -se-a a

apresentagao de instrumentos acerca dos quais existe suficiente

macao dos servicos de saunde.

experiéncia acumulada quanto a sua aplicacdo 3 realidade da Amé
rica Latina.



