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La salud en la fdbrica
9y el control obrero

Leonardo Tomasetta

1. Situacion de la salud en la fdbrica en Italia

Los datos sobre la salud en la fabrica en Italia, independien-
temente de la fuente o la técnica de relevamiento, concuer-
dan sin equivocacion sobre un punto: nuestro pais esta en
los primeros lugares de la clasificacion internacional de las
sociedades industriales por ausentismo laboral, directa-
mente determinado por causas traumdticas o patogenas
producidas en el lugar de trabajo. :

Un promedio de seis muertos diarios sobre cerca de un
millon y medio de accidentes de trabajo por afo, no signi-
fica s6lo una primacia absoluta a nivel europeo v mundial
sino también un indice altamente significativo de la comer-
cializacion de vidas obreras que cada dia se realiza sin corre-
lacion sobre el mercado del trabajo.

Si se anaden las enfermedades profesionales, es decir,
aquella pequeia cantidad de enfermedades laborales que la
“ley” reconoce como tales sélo cuando sus efectos destructi-

“vos de la salud aparecen como irreversibles, se puede calcu-

lar que cada dia cerca de ciento cincuenta trabajadores se
ven definitivamente eéxpulsados del proceso productivo por
graves e irreparables disminuciones de la propia integridad
fisica. , '

" Esto es lo que surge de las estadisticas oficiales a nivel de
la destruccién definitiva del patrimonio humano compro-
metido en el trabajo, pero el cuadro de la salud en la fabrica
se hace todavia mas dramatico si se tienen en cuenta las ac-
tividades de desgaste fisico y psiquico que se producen y se
acumulan cotidianamente y que se manifiestan endémica o
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cronicamente bajo la forma de “ausencia por enfermedad™.
En este punto, contrariamente de lo que se intenta acreditar
para sostener la tesis de la “desaficion por el trabajo”, no
estamos todavia en el primer puesto y, por lo menos en lo
que respecta al area del Mercado Comun. Europeo, estamos
lejanamente superados en algunos sectores por Holanda y
Alemania. Todavia, por lo menos un 46% de las horas no
laborables en Italia en un ano, deben atribuirse a ausencia,
por enfermedad; ausencia que, aun cuando deben remon-
tarse a causas no estrictamente definibles como patologicas
en sentido clinico, constituyen siempre —como lo seriala Fe-
rrarotti-

un expediente de autodetensa elemental que los obreros po-
nen en accion frente a una amenaza objetiva contra su inte-
gridad psicotisica.’

Del resto, en encuentros anteriores, no han faltado in-
formes y relaciones sobre experiencias vividas y sobre inves-
tigaciones dirigidas por colectivos de fébrica y centros de
medicina preventiva, a través de los cuales los datos analiti-
cos hablan con mayor elocuencia, no sélo en su sintesis
cuantitativa sino también, y mejor todavia, en su expresivi-
dad cualitativa.

Mi contribucion a este encuentro no pretende ser mas
que, por un lado, una forma de asumir como adquiridos y
probatorios los datos y las experiencias traducidas en los
documentos; por otro lado, tratar de aportar en el intento
de ordenarlos y de explicarlos, tanto en la funcién expre-
sada por la organizacién capitalista del trabajo como en co-
nexion con las lineas estratégicas que se infieren de la res-
puesta politica del movimiento de clase.

2. Dos tipos de aproximacion al problema
de la salud obrera

Antes de detenerme sobre este especifico terreno de anali-
sis, permitaseme apuntar una cuestién de método que tam-

bién en el campo cientifico divide netamente el frente de los
estudiosos.

' F. Ferrarotti, La salute in fabbrica: riflessioni per una sociologia del lavoro
alternativa, en “La critica sociologica”, 1971, num. 18, p. 63. :
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Fl problema de la salud en la fabrica. y en consecuencia
otras cuestiones determinadas por la prevencion de los ac-
cidentes v de las enfermedades, puede ser afrontado con
dos aproximaciones distintas.

La primera, tradicional (por llamarla de alguna manera),
se esfuerza en la definicion de un cuadro estrictamente
médico-sanitario, dentro del cual todos los datos de la pato-
logia obrera (tasa de morbilidad. de invalidez y de mortali-
dad) son reconducidos a sus causas mas inmediatas (trau-
maticas, toxicas. degenerativas, psicosomaticas, etc.) que
se producen en el lugar de trabajo, asumiendo esto ultimo
como una cuestion técnico-organizativa en si concluida, in-
dependiente v desvinculada de cualquier ligazon estructural
con el modo de produccion dentro del cual se determina la
relacion capital-trabajo.

En este orden conceptual, y de acuerdo a esta orientacion
metodologica, resulta omitida, por un lado, toda conexién-
entre lugar de trabajo y estructura socio-econémica total;
por el otro, son consideradas irrelevantes las mismas condi-
ciones objetivas en las cuales el trabajo esta organizado v se
desarrolla: tiempos y ritmos de produccion, trabajo pesado,
largas jornadas laborables, insalubridad de algunos trabajos,
falta de aplicacion de las normas de seguridad en las nuevas
situaciones de peligro creadas por el progreso tecnologico v
por los descubrimientos mercantiles.

En consecuencia, aun cuando investiga en base al puro
dato clinico, la indagacién esta casi siempre circunscrita a
la eficiencia de las maquinas, a la salud del “microclima”, a
lo patogénico de las materias utilizadas, a la observacién de
las normas de higiene y de salubridad. Después se orienta en

~direccion de la introspeccion psicologica y el surgimiento

del accidente se explica en sentido subjetivista como “pro-
pensién” a cometer imprudencias y desatenciones, las cuales
estarian sujetas a determinados individuos con escasa cali-
dad de aptitudes y patogénicamente predispuestos (falta de
idoneidad fisica o mental para desarrollar la labor, ausencia
de concentracion, problemas psicosomaticos, etcetera.

El segundo tipo de aproximacién presupone, por el
contrario, asumir algunas hipoétesis guias, segin las
cuales:

a) existe una interaccion estrecha entre salud en la fa-
brica y salud en la sociedad;
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b) el lugar de trabajo se modela segin los valores v las
reglas expresadas por la sociedad global;

¢) el modo de produccion determina también las condi-

ciones objetivas de la organizacion del trabajo;

d) existe una estrecha correlacion entre organizacion del
trabajo y patologia del trabajo. '

Desde este punto de vista, el dato clinico-sanitario, sin
perder en algo su significado objetivo de partida, resulta
vinculado a toda una serie de variables mas o menos exter-
nas, capaces de expresar no solo las causas inmediatas de su
aparicion sino también las mismas condiciones estructurales
en las cuales el dato se produce. Esto también significa que,

"una vez establecida la conexion existente entre las distintas

variables consideradas, la esfera de la intervencion piblica
tiene la posibilidad de no agotarse en una accion reparato-
ria de los danos producidos por la organizacion capitalista
del trabajo, sino de operar, con conocimiento de causa, so-
bre todos los niveles del orden estructural e institucional
que determinan la situacién de la salud én la fabrica.

Y en efecto, el asumir la hipdtesis a) permite establecer a
qué grado de patogenia interna en la fabrica corresponden

~situaciones de contagio externo y de alteraciones del equili-

brio ecologico (piénsese en algunas sustancias téxicas y can-
cerigenas, como por ejemplo los aditivos de la gasolina en
base a PB tetraetilo; los detergentes y biodegradables, cuya
accion patégena se difunde por el espacio durante el tiempo
de produccién). Viceversa, las deformaciones por el am-
biente externo, los efectos de la urbanizacién intensiva, el
aumento de las distancias y los stress del trafico, las tensiones
familiares y la competencia en la escalada consumista con-
tribuyen no poco al aumento de la patologia del trabajo v al
surgimiento, junto a los accidentes, de todos aquellos feno-
menos de desgaste fisico y mental consignados bajo el nom-
bre de tecnopatia. '

El asumir la hipétesis b) permite examinar la relacién
existente entre estructura y ejercicio del poder en la socie-
dad y estructura y ejercicio de la autoridad en la fabrica;
entre instituciones destinadas al control social de la conflic-
tividad y del comportamiento politico e instituciones desti-
nadas al control de la salud y a la prevencién de los acciden-
tes en la fabrica; entre los fines y los intereses de la indus-
tria de la salud y los de las instituciones publicas para la
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atencion y la asistencia de los enfermos (hospitales, clinicas v
mutuales); entre la industria del “tiempo libre” v las organi-
zaciones recreativas v post laborales.

La hipdtesis ¢) lleva directamente a excluir la posibilidad
de existencia de un tiinico modo 6ptimo de organizar cientifi-
camente el trabajo. Rehusa por eso a asumir una neutrali-
dad o indiferencia sobre la solucion técnica del proceso
productivo respecto a la finalidad del empleo de los medios
productivos v a la consecuente forma de la relacion de pro-
duccion que en torno a ella se establece. Este tipo de analisis
permite también verificar si, en alguna medida. la razon so-
cial del capital empleado (privado, accionario, cooperativo.
estatal, mixto, etc.) refleja una racionalidad del proceso
productivo orientada por valores o encaminada a fines dis-
tintos de los que cominmente se expresan en la tipica em-
presa capitalista. Al mismo tiempo permitiria determinar.
en cada rama de la produccion, qué influencias vienen a
ejercer sobre el proceso productivo, sobre la division v sobre
la parcializacion del trabajo, sobre la seguridad y la higiene
del lugar de trabajo, sobre el clima social interno v externo-
a la fabrica, las diversas combinaciones de factores produc-
tivos, tanto en términos de composicion organica del capital
como de utilizacién del multiplicador tecnologico v de la
creatividad profesional. :

Con la hipétesis d) se tiende a definir en qué medida la
parcelacién del trabajo, la monotonia de las actividades, la
obligatoriedad de los horarios, la fijeza de las actitudes fisicas y
mentales del trabajo en cadena, la pérdida del oficio y del
control de los propios movimientos, las érdenes y los ritmos
impuestos a tales movimientos, la determinacién del salario
basada en los incentivos, la pérdida de la finalidad del pro-
pio trabajo contribuyen al surgimiento de los accidentes, de
las neurosis y-de las tecnopatias, con consecuencias a me-
nudo irreversibles.

3. Las principales contradicciones de la organizacion
capitalista del trabajo

A nadie escapa la importancia de este segundo tipo de
aproximacién que por cierto se acerca con mayor amplitud
y modernidad a los problemas del mundo del trabajo.
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Pero he prometido que abria este paréntesis de orden
metodologico solo para desarrollar el discurso del control
obrero de la salud, partiendo de presupuestos analiticos v
referentes conceptuales suficientemente progresistas.

Quiero decir, con palabras mas claras, que hablar de con-

trol obrero de la salud presupone la eleccion del campo del
tipo que acabo de ilustrar. Esto significa también abando-
nar, desechar, toda explicacion del accidente v de la enter-
medad de trabajo en base a las leyes probabilisticas del caso
¥ a la exposicion al peligro. Pero ser claro en la explicacion
no signitica necesariamente ser también determinante y ac-
tual en la respuesta politica. Y el control obrero, si no es
malentendido, como es posible y como veremos que sucede,
es ante todo un instrumento de respuesta politica de clase.

Sobre los danos producidos, y no sélo sobre la salud, por
la organizaciéon capitalista del trabajo existe ahora una lite-
ratura tan vasta v ramificada que seria perder el tiempo in-
tentar establecer lo que se aporta v lo que se repite a las
cosas ya dichas vy verificadas. Existe hoy directamente com-
petencia entre el sociologo, el médico v el sindicalista por
quién ara mas en este campo, con el resultado que de esta
frenética obra de excavacién y de apostolado surge casi
siempre un obrero despedazado, fragmentado, victima vivi-
seccionada en su anatomia corporal y mental. Estos descu-
brimientos reshalan de la mesa de los investigadores a los
estereotipos de los rotograbados de las revistas sectoriales,
de la editorial de actualidad, de los servicios televisivos y
radiofénicos, de la musica y de la cinematografia social-
mente comprometida. Con la absorcion de esta candente
tematica por parte de los mass-media, el ciclo productivo se
cumple y el producto se comercializa hasta el punto de de-
terminar en el consumidor una especie de habito a la misma
calidad excitante que lo caracterizan. El verdadero protago-
nista de este drama cotidianamente representado, primero
se enorgullece viendo que al fin se habla de él, luego se
rehtisa a querer desaparecer de la escena cuando advierte
que su imagen no se diferencia en nada de sus miserias, por
su rol pasivo de instrumento en un engranaje que ahora ha
aprendido a conocer en toda su complejidad pero que, pre-
cisamente por esto, siente no poder dominar mas y adn
mMenos escaparse.

Estoy tratando solamente de traducir con mis palabras lo
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que he podido recoger de viva voz de los obreros con los
cuales me he dedicado a discutir sobre estas cosas con liber-
tad, fuera de los encuentros oficiales y rituales y de las mis-
mas encuestas programadas a las cuales, por deber cienti-
fico, estoy obligado de vez en cuando a recurrir.

:Por qué divulgar el contenido de algunas confesiones
que alguien podria atribuir a sujetos particularmente débi-
les por conciencia de clase v por reaccion a su propia condi-
cion? iAcaso para sostener que todo el trabajo desarrollado
hasta ahora ha sido intutil v que las investigaciones especifi-
cas no sirven?

Absolutamente no. Aun cuando estoy obligado a diferen-
ciar entre investigacion e investigacion, deseando que dis-
minuyva el nimero de los numerosos descubrimientos de lo
obvio, soy un firme convencido de que para cambiar la rea-
lidad pr'flllero es necesario conocerla profundamente en
cada uno de sus detalles. Pero como lo particular esta per-
manentemente referido al conjunto, asi el conjumo.no
puede ser concebido como una suma o coleccion de particu-
lares. Diversificacion v unidad, analisis v sintesis, son los
componentes fundamentales de cuyos entrelazamientos
permanentes depende, para un marxista, el avance seguro
en el campo del conocimiento de la realidad. Entre estos
dos momentos de un unico proceso cognoscitivo, existe un
margen por demas amplio, dentro del cual las tesis de par-
tida se niegan y se contradicen en sus antitesis, hasta cuando
no sea posible nuclear por este encuentro-dese_nc.ue,nt.ro
aquellos elementos mis resistentes en el momento lnstorxgo
que los empalma con un proceso cualitativamente mas
avanzado. )

Aplicando este modelo al problema de la salud en la fa-
brica, la primera contradiccion que surge es aquella entre ’el
interés del capitalista por explotar la fuerza de trabajo,_aun
mas alla de los limites de la resistencia v de la seguridad
fisica del obrero y el interés, también del capitalista, de ase-
gurarse la continua reproducciéon de la misma fuerza de
trabajo, tanto en términos de cantidad como de calidad, sin
cuya reproduccion resultaria gravemente comprorpetxdg su
primaria funcién de acumulador de plusvalia. La sintesis de
esta tesis y de esta antitesis lleva a considerar menos unilate-
ralimente el problema de la salud, en el sentido de que su
defensa no es un problema que interesa solamente a la clase
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obrera sino que a partir de cierto punto (v es el punto del
cual depende el equilibrio del recambio biologico) interesa
también al mismo capitalista. De aqui se explican las recu-
rrentes peroratas (de las cuales Marx en El Capital nos da
numerosos ejemplos) por parte de personajes influventes de
la burguesia intelectual a tavor de la reduccion de los hora-
rios de trabajo, de la tutela del trabajo femenino vy del tra-
bajo de menores, del mejoramiento de las condiciones hi-
gi¢nicas y de las medidas de seguridad. Se explica sobre
todo por qué hoy aquellos paises que han resuelto antes y
mejor que nosostros los desequilibrios internos en su mo-
delo de desarrollo capitalista (me refiero en particular a los
paises anglosajones y escandinavos) figuran a la cabeza en la
cuestion de prevencion de los accidentes, de seguridad so-
cial, de asistencia sanitaria, de salubridad del microclima en
el lugar de trabajo, de consultas psico-terapéuticas y de asis-
tencia social en sentido lato..Ciertamente, si el estado de la
salud social se debe medir también, como consideraba
Durkheim, por el nimero y por la distribucién de los suici-
dios o, por un indicativo mas apropiado a nuestros dias, por
los internados por alcoholismo y habito a las distintas drogas,
el cuadro general expresado por la realidad de estos paises
resulta por supuesto menos optimista. Pero se trata por
siempre de paises capitalistas, y los que he enunciado en
tltimo término reingresan en otro tipo de contradicciones
que por ahora no vale la pena analizar como, en relacién a
la realidad italiana, lo merece el contexto ambiental y es-
tructural en ‘el cual se desarrollaron.

3.1. Estructura técnica y estructura social
de la fdbrica cgpitalista
x&&,
El mismo método aplicado a la organizacion capitalista del
trabajo lleva a descubrimientos ain mas interesantes, espe-

cialmente en lo que se refiere a las implicancias que se pue-

den recavar sobre la funcién politica del control obrero.
Aqui el andlisis permite especificar, en el interior del
mismo universo tecnolégico que domina la organizacién del
trabajo, dos estructuras distintas no perfectammente integra-
das pero que mas bien tienden a desarrollarse de modo an-
tagénico. La primera de estas estructuras es la que expresa
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la relacion entre los distintos elementos de la descomposi-
cion técnica del trabajo. Considera por esto la relacion
maquina-hombre, o capital constante-capital variable, o tra-,
bajo muerto-trabajo vivo, v es una contradiccion que se va
resolviendo en el sentido de una primacia del primer térmi-
no de la relacion, el cual decide, mas alld de la productividad
total del trabajo, también su organizacién instrumental.

La segunda estructura considera, por el contrario, la tota-
lidad de las relaciones que se establecen entre los individuos
asociados en el mismo complejo técnico v detine la relacion
entre las diversas categorias de trabajadores activos en el
proceso de produccion. :

Con el avance del desarrollo tecnologico v con el acen-
tuamiento de la tendencia a la automatizacion del ciclo pro-
ductivo, la primera estructura se hace cada vez mis jerar-
quizada y rigida en lo que respecta a la programacion de las
fases de los temas de sucesion de las actividades particula-
res. La segunda, en cambio, tiende a reducir las diferencias
de habilidad y de especialidad, favoreciendo los impulsos
igualitarios tanto en términos de calificaciones como de sa-
larios. Serge Mallet, indagando entre los obreros de las re-
finerias Caltex de Amberes, habia ya notado que uno de los
efectos més visibles de la automatizacion avanzada a través
de la cual aquellas instalaciones habian sido concebidas, era
el de haber trasladado la atencion de los obreros por los
problemas del trabajo y de la técnica productiva a aquellos
de la gestion financiera y de la contabilidad econémica de la
empresa. _

No deseo atribuir a este resultado el misino significado
destructivo que parece asignarle el sociélogo francés ya que,
especialmente en la medida en que el problema del control
obrero no se extienda de la fabrica a la sociedad se corre el
riesgo de caer en una forma mas refinada de participacién
o de cogestién en la empresa capitalista. Pero me parece
que no quedan dudas de que el progreso tecnolégico, si por
un lado atrofia la creatividad profesional y la mata, por el
otro entrega los obreros disponibles  para un control que
choca con las decisiones econémicas y politicas de la activi-
dad productiva. En otros términos, la contradiccién de
fondo que se va desarrollando con el avance de la automati-
zacién no tiene en cuenta tanto la alternativa entre una des-
profesionalizaciéon masiva v una recalificacién de élite sino
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que se manitiesta en forma por demas irreducible entre ca-
racter despotico de la organizacion téenica del trabajo e ins-
tancia igualitaria de la organizacion politica y sindical de
clase en correspondencia con el desgaste del monopolio
profesional de determinacas categorias de trabajadores.

La caracteristica mas evidente de las altimas luchas obre-
ras, y el signiticado mas satisfactorio de esas luchas desde el
punto de vista politico, reside precisamente en la continua
expansion del frente de conflicto interno en la fabrica a
medida que se reduce el area de la profesionalidad reser-
vada a estratos residuales de aristocracia obrera. Los inten-
tos de desparcelizacion del trabajo y la experimentacion de
las nuevas téenicas de la job rotation v del job enlargement, mas
alla de su contingente funcion de recuperadoras de la pro-
ductividad total v de una renovada afeccion al trabajo, tie-
nen sin embargo el significado politico de limitar y de seg-
mentar una contlictualidad que se va progresivamente ge-
neralizando. La misma reestructuracion de la calificacion al-
rededor de los nuevos parametros de la adaptabilidad y de
la flexibilidad obreras en la combinacion de mas tareas re-
petitivas es el tltimo expediente (en sentido cronoldgico) al
que recurre el capital para reconstruir artificiosamente una
estratificacion social en la fabrica, donde en cambio el pro-
greso tecnologico impulsa a una nivelacion absoluta de las
posiciones.

El mismo ausentismo obrero, que asimismo he presen-
tado al inicio como una elemental respuesta defensiva de la
clase obrera ante la continua amenaza que pesa sobre su
propia integridad fisica, constituye desde esta nueva o6ptica
el signo mas evidente de la no lograda integracion de las
dos estructuras, una material y otra social; que se enfrentan
antagénicamente dentro del mismo proceso productivo.

4. El rechazo obrero de la organizacién capitalista
del trabajo: del “neo-luddismo” a la utopia
“del nuevo modo de hacer el automévil”

Llegando a este punto es posible examinar cuiles son los
tipos de respuesta alternativa a la organizacion capitalista
del trabajo v cuales las principales lineas estratégicas expre-
sadas por el movimiento de clase.
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Comenzaré por la posicion de aquellos que no aceptan el
actual modelo organizativo del proceso de trabajo v estan de
acuerdo sobre la imposibilidad de intervenir en el interior
de este modelo para delinear y hacer avanzar formas alter-
nativas de organizacion del trabajo mas adecuadas a los in-
tereses y al objetivo de la clase obrera.

_ Esta posicion no esta expresada, sin embargo, con posi-
ciones univocas y se articula en su interior con actitudes v
senalamientos aparentemente antitéticos.

El primer tipo de rechazo, que se aproxima a grandes
rasgos a manifestaciones de “neo-luddismo”, ve en la ma-
quina y en la tecnologia que la sostiene la causa primera del
despotismo en la fabrica y de la correlativa servidumbre
obrera, que no se interpreta ni se domina con cualquier re-
forma téenica o politica de la organizacion capitalista del
trabajo. Excluye, ademis, toda forma de participacion
obrera en proyectos de organizacion alternativa del trabajo
y dirige la lucha hacia la paralisis o el sabotaje de la produc-
con con paros improvisados, “huelgas salvajes”, retardos en
la alimentacion de la “cadena” y, en el limite, incluso darios
a la instalacion. '

A nivel ideoldgico este tipo de respuesta se inspira en la
tradiciéon anarco-sindicalista utilizada para teorizar la estra-
tegia de la critica total del sistema técnico-productivo y de la
accion violenta en su contra como dnico instrumento valido
para poner fin a la explotaciéon obrera y al ejercicio del au-
toritarismo en la fabrica. Mira con recelo toda propuesta, ya
sea tactica o limitada, de corresponsabilizaciéon en los pro-
yectos de racionalizacion del proceso productivo y de insti-
tucionalizacion de las formas de lucha y de las agrupaciones
espontaneas que se han formado en el curso de la misma.
La administracién de la empresa, la eleccién de las técnicas
productivas, la combinaciéon de los factores y la divisiéon del
trabajo deben restar obligaciones y atribuciones al patron,
hasta que la revuelta obrera, destruyendo las bases mismas
del modo capitalista de produccién, haga imposible el re-
torno del autoritarismo y libere el trabajo del determinismo
tecnolégico.

El segundo tipo de rechazo no desespera, como el pri-
mero, acerca de la posibilidad de subvertir, dentro de la
misma estructura de la fabrica capitalista, la racionalidad de
la técnica y del modo de producir a través de una transfor-
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macién que, conociendo la actual division del trabajo, se in-
cline hacia los intereses'y a la libre creatividad de la clase
obrera. Se sostiene, aproximadamente, que en el momento
en el que se reconoce el caracter politico de la ciencia y de la
técnica, es suficiente contraponer el punto de vista del pro-
letariado al del capitalista para que ciencia y técnica abran la
via a un nuevo modo de producir o, como se ha dicho en los
momentos de mayor tension creativa, a “un nuevo modo de
hacer el automovil™. Sin caminar por el mismo surco tra-
zado por Saint-Simon, por Fourier, por Owen y por Proud-
hon, que querian combatir las injusticias y la opresion su-
bordinando la razén del iluminismo y del progreso técnico-
cientifico a ella ligado a la eliminacién de la miseria y de la
explotacion, los neo-utopistas del socialismo sostienen que la
razon de la lucha contra la miseria y la explotacién consiste
en proporcionar los instrumentos de la nueva ciencia y de la
nueva técnica por organizar en forma alternativa dentro de
la fabrica capitalista. Estemos atentos, por tanto, a cada
cambio de métodos, de tiempos, de ritmos, de las pausas, de
las rotaciones, del “ensanchamiento” y del “enriquecimiento”
del trabajo, confiados en que de todas estas innovaciones
surja un mayor conocimiento obrero de un rol y de una
situacién de autogestion hasta el punto de hacer valer tiem-
pos propios, ritmos propios, pausas propias, combinaciones
de labores propias y conocimientos profesionales en torno a
los cuales construir la nueva organizacion del trabajo.

No se puede, por tanto, decir que a estos neo-utopistas
del socialismo les falte el sentido critico y que su analisis de
las ‘modernas relaciones de produccién no constituyan todo
lo serio y penetrante que se pueda deducir de las contradic-
ciones en las que se debate la sociedad industrial, ya sea en
términos de resultados econémicos o de afirmacion de los
valores que la inspiran. No se puede ni siquiera disentir de
su declaracion prejuiciosa, segin la cual, no podra haber
una emancipacion efectiva de la clase obrera en tanto que
ésta no se apropie de los conocimientos de la investigacion y
de las técnicas de la proyeccion y la planificacién social. Sin
embargo, como ya Marx habia comentado en el Manifiesto
a propésito del socialismo y del comunismo critico-utopista,
profundizando los programas de los nuevos apostoles de la
ciencia obrera, se tiene la impresién de que
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el proletariade existe para ellos solamente bajo «l aspecto de
clase que sufre mas que las otras

v de que la accion revolucionaria pueda lograr su objetivo
con

medios paciticos tratando con pequenos v. naturalmente, va-

nos experimentos, de abrir la via al nuevo evangelio social
con la fuerza del ¢jemplo,

Esta version utopista del rechazo de la actual organizacion
del trabajo es la que, paradgjicamente, mis alimenta y obje-
tivamente refuerza la solucion reformista del problema. En.

la medida en que los proyvectos de organizacién alternativo

del trabajo deban abrirse camino en la empresa adminis-
tracic en forma capitalista. los unicos experimentos que tie-
nen posibilidad de ser llevados a término son los que con-
tribuyen a una racionalizacion del sistema productivo. Pero
racionalizacion en este caso significa correccion del desequi-
librio entre productividad de los factores técnicos v produc-
tividad de los factores humanos, reactivacion de la inventiva
obrera v de la responsabilizacién del trabajo, reduccion de
los efectos nocivos de los trabajos y del ainbiente, mayor

_eficiencia de las medidas de seguridad, recomposidon del

profesionalismo v de las jerarquias internas en base a nue-
vos criterios de fungibilidad de las labores y de la responsa-
bilidad productiva. Todas estas son medidas que la clase
obrera no puede dejar de secundar, so pena de su pauperi-
zacion ya sea en el plano econémico o en el técnico-
profesional, pero que, constrenidas dentro de la logica de la
racionalidad capitalista y aisladas en una estrategia politica
de rebasar esta racionalidad, se deben necesariamente re-
solver en un reforzamiento del equilibrio estructural exis-
tente v, por tanto, en una mayor cohesiéon de las fuerzas
sociales v materiales asociadas en el actual sistema produc-
tivo.

La fuerza histérica del reformismo y de su repetida afir-
macién como linea triunfante en la lucha, con perspectivas .
revolucionarias mas radicales, procede directamente de esta
necesidad que tiene la clase obrera de medirse y avanzar
sobre el terreno que ha sido elegido por su adversario. Pero
el reformismo pierde inmediatamente su poder real y des-
cubre también su origen utépico-burgués en el momento en
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el que pretende adelantarse fatalmente al advenimiento de
la sociedad socialista, orientada por una racionalidad dife-
rente y organizada en torno a un nuevo modo de producir.
Todas las medidas que he indicado antes como las uinicas
aplicables y dignas de seguir dentro del actual sistema de
condicionamientos estructurales, con el concurso complice
de la misma clase obrera, son otros tantos “medios de ade-
cuacion™ que el capitalismo se ve obligado a experimentar
para prolongar su existencia y que, en un cierto sentido,
pueden también representar “sintomas v premisas del or-
den socialista”. Este reconocimiento no quita nada a la uto-
pia de querer evitar el socialismo a través de las reformas;
pero pone —como. habia anticipado lucidamente Rosa Lu-
xemburgo- la “teoria revisionista” frente a un dilemas:

O la transtormacion socialista continua siendo la consecuen-
cia de las contradicciones internas del orden capitalista —y,
por tanto, junto con este sisterna, se desarrollan tambié¢n sus
contradicciones- y, a un cierto momento, se consigue un sa-
cudimiento en ¢ésta o aquella forma; pero en este caso los
“medios de adecuacion” son ineficaces y la teoria del sacu-
dimiento es justa. O bien, los “medios de adecuacion” estan
realmente en condicion de impedir un sacudimiento del sis-
tema capitalista v, por tanto, de mantener vital el capitalismo
v de eliminar sus contradicciones; en este caso el socialisino
deja de ser una necesidad historica v puede ser todo aquiello
que se quiera, menos el resultado del desarrollo material de
la sociedad. De este dilema se deriva otro: o el res isionismo
tiene razon a proposito del desarrollo capitalista vy, por tanto,
la transformacion socialista de la sociedad no es mas que una
utopia, o el socialismo no es una utopia v, por tanto, la teoria
de los “medios de adecuacion™ no puede ser sostenible.?

5. El control obrero como respuesta
politica revolucionaria

Situados frente a este dilema, hemos llegado finalmente al
punto de poder esclarecer en qué sentido y en cuales condi-
ciones el “control obrero” puede constituir un instrumento
capaz de guiar la “ruta revolucionaria” entre el doble escollo

? R Luxemburgo, ;Reforma social o revolucion?, en Escritos politicos Roma,
Riuniti Ed., 1967, p. 150.
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de la respuesta "anarco-espontaneista” v de la proveccion
“utopico-reformista”. ) o .

En ambas, estos escollos son posiciones teoricas consoli-
dadas y practicas sociales transmitidas por una matriz mar-
xista comun, pero solamente después de la fractura de ésta
en dos filones separados y contrapuestos. Recorrer alterna-
tivamente uno u otro filén equivale a no explotar la bipola-
ridad de la fuerza del marxismo, corriendo el riesgo de en-
callar sobre uno u otro obstaculo. Los retardos v los fracasos
de la lucha de clase dependen en gran parte de la demos-
trada incapacidad de traducir en practica politica a’({L.lCHO
que el marxismo expresa a nivel tedrico y a nivel historico y
de la continua interrelacién de procesos materiales y socia-
les en doble contradiccion, tanto en su interior como entre
ellos. Esta incapacidad ha llevado, incluso, a resolver de
modo fideista la construcciéon del socialismo. Y, de hecho,
quien privilegia el aspecto material de la transformacién so-
cial basa la inevitabilidad del socialismo sobre el desarrollo
ilimitado de las fuerzas productivas, sobre la posibilidad
también ilimitada del progreso técnico-cientifico y sobre la

‘eficiencia y la racionalidad de la organizacién. Quien privi-

legia el aspecto subjetivo-social tiende a acentuar la funcién
educativa de la organizacién de clase y a hacer depender el
impulso revolucionario casi exclusivamente del crecimiento
de la conciencia y de la penetracion ideologica. o
El control obrero no se sustrae a esta doble tendencia fi-
deista por la cual viene a veces propuesto como instrumento
de racionalizacion de los procesos productivos v organizati-
vos del trabajo, dirigido a la defensa de la explotacion y a la
tutela de la salud obrera en clave psico-fisiologica, y a veces
resuelto en una férmula propagandistica, dirigida a exaltar
una genérica e indeterminada conciencia re\:olumonana,
una espontanea-creatividad obrera, sea en términos de solu-
ciones técnicas o de instrumentos organizativos de lucha.

- Quien esta habituado a rasonar solamente a través de
proposiciones simples, construidas con una l()glca' lineal y
no contradictorias en absoluto, continuara preguntandose si
después de esta precisién la clase obrera debera luchar por
la defensa de la salud en la fabrica, por el mejoramiento de
las condiciones y del ambiente de trabajo, por las reformas
de las instituciones. propuestas para la seguridad social, la
sanidad, la instruccion, la asistencia de los servicios sociales
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en general, o no debera siquiera dejar todas estas medidas a
la iniciativa del capital. objetivamente llevado a tomarlas por
motivos de sobrevivencia, tratando de evitar que el costo de
esta operacion se traduzca en una contencion de los salarios
y en una corresponsabilizacién en la programacion empre-
sarial, que atenue la funcion emergente de la lucha de clase
e inmovilice las fuerzas para el enfrentamiento final.
 Aceste interrogante conviene responder rapidamente que

por ninguna razon la clase obrera puede dejar de medirse -

en el terreno elegido por el adversario y que, por tanto, la
defensa de la salud, la lucha por las reformas sociales, asi
como no constituyen iniciativas exclusivas y auténomas del
movimiento obrero, no son ni siquiera concebidas como so-
luciones fatalmente destinadas a aumentar la fuerza del ca-
pital. El problema de fondo no es el de una opcidn abstracta
entre reforma y revolucién, sino el de referir continua-
mente a la primera dentro delJ)roceso de la segunda, que
no es nunca un proceso obligado, progresivo, determinista
o irreversible a volunhtad. La historia ensena que el socia-
lismo no ha dado ni podra dar una cita a la clase obrera a
una hora fija, y si no puede ofrecer atajos para esta cita, ni
siquiera puede garantizar caminos empedrados de asfalto
para recorrerlos como en una autopista. La lucha por las
reformas, asi como la lucha por el salario, de la que consti-
tuye una integracién y no una subrogacién, es, no obstante,
una necesidad y una posibilidad conjunta de alimentar la
misma lucha politica. Cuando esta lucha sostiene directa-
mente el caracter prioritario de la defensa de la salud res-
pecto a cualquier otra reforma o iniciativa, este hecho
emerge todavia mas claro, aun cuando se deba considerar,
como me ha parecido obligado precisar, que la tutela de la sa-
lud en la actual racionalizacién estrecha del modo de produc-
cién capitalista, no es una cuestion de exclusivo interés obrero.

Pero si el control obrero se redujera a esto, es decir, a una
lucha dura y prolongada para reducir, anular o prevenir los
danos producidos por la insalubridad y por el desgaste psi-

cofisico del progreso tecnolégico y del empleo mercantil, no .

se estaria muy lejos del “control social” que, para repetir
una expresion de la Luxemburgo,

no constituye un golpe a la explotacion capitalista, sino, mas

bien, su normalizacion y regularizacion.
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Decia al principio que el control obrero es. ante todo, un
instrumento politico de clase relacionado con un problema
de tondo, que consiste en referir continuamente la lucha
por las reformas al proceso revolucionario.

No quiero ni puedo en esta sede extenderme sobre el sig-
nificado de esta ultima atribucion que, mientras podria re-
sultar obvia y obsoleta para algunos, a otros podria parecer
provocadora y ritualista. Pero permitanme al menos ejem-
plificar, a propésito de la salud, que en la medida en que se
considera que una amenaza permanente de la salud pro-
viene de un cierto modo de subordinar la ciencia, la técnica
v la organizacion misma del trabajo a los intereses v al obje-
tivo de la clase dominante, la tnica lucha verdaderamente
efectiva, incluso en este campo, es aquella que tiene por ob-
jetivo la eliminacion de toda hegemonia de clase, la restitu-
cion a los productores de la posibilidad de fundar el uso de
la ciencia y de la técnica en sus necesidades, establecidas
auténomamente como comunes y prioritarias de acuerdo a
una racionalidad inspirada en la igualdad de resultado para
individuos natural y socialmente desiguales.

Si es éste todavia el sentido del comunismo, y si la revolu-

- ci6n que demandamos expresa realmente el conocimiento

del desarrollo radical que un objetivo de este tipo debe pre-
suponer en la estructuras de la produccién, del poder y de
las jerarquias, no deberia resultar dificil establecer el mo-
mento en que el control, aun cuando ejercido por la clase
obrera, deja de ser sectorial, corporativo, o si se quiere, so-
cial, para convertirse en “politico”; es decir, orientado a una
finalidad que no sea solamente defensiva, sino dirigida a
acelerar y a hacer inevitable el paso de un tipo de sociedad a
otra, demostrando incluso la ineficacia de los “medios de
adecuacién” que el capitalismo se ve obligado a adoptar y la
clase obrera a secundar, para hacer partir la nueva lucha de
posiciones siempre mas avanzadas.

Desde este punto de vista, no existe lucha por las refor-
mas que no tenga un indudable limite reformuista. El refor-
mismo se compone, al menos, de dos elementos relaciona-
dos e interactuantes entre ellos: uno consiste en asumir el
advenimiento del comunismo como una sucesién de pasos
graduales, por etapas o fases histéricas, rigidamente pro-
gramadas; el otro consiste en transferir, en esta programa-
cién, los mismos principios autoritarios, jerarquicos y or-
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ganizativos de la técnica incorporada en la fabrica capita-
lista.

Por lo tanto, ahora el control obrero. en la acepcion poli-
tica de la que hablaba, no es solamente limite o impedi-
mento ‘a la accion de explotacion del capitalista, sino tam-
bién implica vigilancia v correccién continua de la lucha re-
formista a la que la clase obrera no puede sustraerse y que
necesariamente debe ser organizada con los instrumentos
disponibles dentro de la sociedad burguesa.

El control obrero. asi entendido, no se puede reducir a
una férmula y, ni siquiera, a una de las posibles instancias
del pluralismo democratico que se organiza y circunscribe al
interior de la fabrica. Es, por.un lado, conocimiento de la
irracionalidad de la organizacién capitalista del trabajo res-

pecto a los fines v a los valores del comunismo v, por otro,

la imposibilidad de poder afirmar una racionalidad dife-
rente hasta que la lucha no impregne directamente las es-
tructuras del poder que sostienen tanto al autoritarismo en
la fabrica como al despotismo en la sociedad y en las institu-
ciones de todo tipo, en las que se articula la voluntad del
Estado. De este doble conocimiento se desprende que el
control obrero es negacién determinada y permanente de
aquello que, en sintesis, definimos como “sistema”, pero que
en lenguaje mas corriente y accesible podemos traducir
como modo de producir, de administrar, de decidir, de co-
municar, de aprender y de convivir. Todas estas funciones
estan estrechamente condicionadas una por la otra y son
propuestas como un bloque de mercancias que podemos
adquirir sélo en la forma y al precio establecido por quien
monopoliza el mercado de las necesidades. En la medida en
que el control obrero tenga por objetivo rebasar esta estruc-
tura y asumir que son las necesidades sefaladas en forma
autonoma por la colectividad las que determinan y coordi-
nan las funciones sociales y no al contrario, se podra, sin
duda, afirmar que el fin dltimo del control obrero es la au-
togestion de todos los medios encaminados a satisfacer toda
la gama de necesidades colectivas.

He hablado de fin dltimo y no de coincidencia entre au- _

togestién y control obrero, para evitar un facil retroceso a la
utopia pequefio-burguesa que, como he aclarado antes,
constituye el giro populista del socialismo pre-cientifico.

El problema de la relacién coherente entre fines y medios
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del socialismo no puede ser maquiavélicamente resuleto se-
parando completamente la estrategia de la tactica: pero no
deberia haber siquiera dificultad en reconocer que, en una
situacion dominada por los intereses, por la racionalidad y
por la disponibilidad del modo de produccion capitalista-
burgués, todo programa de autogestion sera agotado fatal-
mente en una practica de cogestion de las opciones y de los
objetivos del adversario de clase.
Incluso si, como ha escrito Panzieri,

el control obrero expresa la necesidad de llenar el “salto”
actualmente existente entre las reivindicaciones obreras mas
avanzadas a nivel sindical v la perspectiva estratégica, al
punto de poder ser comprendido como preparacion de si-

tuaciones de “dualismo de poder™ en relacion a la conquista
politica total 3

queda el problema de que este hecho esta restringido a mo-
verse y organizarse dentro de margenes muy determinados
por las contradicciones que se generan dentro del proceso
de racionalizacién capitalista. Este proceso sera mas largo y
menos incisiva y generalizada sera la lucha por utilizarlo
como una etapa de presion y de impulso hacia su conclu-
sién; aumentaran mas las probabilidades de que incluso el
control obrero se agote y se corrompa en un enésimo “me-
dio de adecuacion”, al que recurre el capitalismo para apun-
talar su edificio en peligro. Y esto porque, como decia al
principio, también el control obrero esta llamado a hacer
cuentas con el instrumento disponible dentro de la sociedad
burguesa. :

6. Autogestion y control obrero

Cuando se habla de instrumentos de lucha de clase dentro
de la sociedad burguesa, se piensa inmediatamente en el

sindicato y en el partido. Hoy, sin embargo, precisamente

en relacion con las instituciones mas tipicas e inmediatas del
control obrero, se necesita hacer tambié¢n un espacio a los
consejos de fabrica y de zona. Se trata, como todos sabemos,

3 R. Panzieri, Sull'uso capitalistico delle macchine nel neocapitalismo, en
“Quaderni rossi”, 1961, nam. 1, p- 71.
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de las nuevas expresiones de democracia obrera surgidas al
calor de la lucha v de la autonomia de clase, demandadas v
. exaltadas por el clima efervescente del 65 y por la manifes-
tacién estudiantil a nivel mundial. Sin embargo, también
este experimento de democracia directa en la fabrica v en
los barrios tiene sus precedentes historicos, casi todos de
momento muy breve y coincidente con periodos de enorme
tension revolucionaria; v casi todos recuperados finalmente,
en toda su carga innovadora, por las instituciones tradicio-
nales del Estado representativo, ya sea de signo pluralista o
declaradamente clasista.

He tenido oportunidad, en otra ocasién, de formular al-
gunas hipétesis acerca de la linea a seguir por los consejos
de fabrica y de su relacién con el sindicato, por una parte, v
con el partido, por la otra.* Para no repetirme aqui v, sobre
todo, para no abusar de la atencion de los companeros con
la introducciéon de un nuevo elemento problematico, me li-
mitaré a recordar que todo juicio sobre la funcién revolu-
cionaria de los consejos de fabrica permanece todavia sus-
pendido en el doble cuestionamiento de cémo haremos. por
un lado, para resistir las presiones integradoras de las insti-
tuciones tradicionales v, por otro, para generalizar los con-
tenidos politicos de la autodeterminaciéon obrera de la ges-
tion del poder, tanto en la fabrica como en la sociedad, elu-
diendo incluso las sugerencias de las faciles soluciones cor-
porativas.
~ Para regresar a la relacién sindicato-clase-partido, que
ademds es un modo de retomar el discurso de la organiza-
cion proletaria en un dmbito mas tradicional, se necesita
realizar un esfuerzo para evitar la tentacion, ya sea de una
mitica identificacién de uno u otro término extremo de la
relacion con el intermedio, o de una convencional diferen-
ciacion de los dos términos extremos.

La clase es la unica realidad estructural que figura al cen-
tro de esta relacion debido a que el sindicato, por un lado, y
el partido, por otra, representan formas historicamente
transitorias de su organizacién en el ambito institucional. Es
en este sentido, y también por el caracter contractual de la
adhesién a estas instituciones, que Gramsci consideraba sin-
dicato y partido como

* Remito a mi informe sobre / consigli di fabbrica a Bologna, en “Fabbrica e
Stato”, 1972, nam. 4.

248

organizaciones revolucionarias que no superan al Estado
burgués v que no pueden abarcar todo el movimiento multi-
ple de fuerzas revolucionarias que el capitalismo desenca-
dena en su proceder implacable de maquina de explotadon
y opresion.?

El hecho de que sindicato y partido estén constrenidos den-
tro del dmbito institucional del Estado burgués. explica por
qué su relacion con la clase esta regida por los mismos prin-
cipios de la division del trabajo que afirma la sociedad capi-
talista. No sélo se tiende a establecer que el sindicato debe
limitar su propia esfera de accién a la defensa de los intere-
ses economicos de clase y el partido a la de los intereses
politicos, sino que se quiere volver a afirmar a toda costa
una jerarquia entre partido y sindicato en relacion a la op-
cion estrat¢gica del movimiento de clase. Las artificiosas. v
extenuantes disputas en torno al partido como “lazo de
transmision” del sindicato y la tendencia de este ultimo a
acentuar su propia autonomia, incluso en competencia y
contraste con el partido, sefialan’ como la corrupcién de la
asimilacion de los principios burgueses de la division del
trabajo ha sido determinante en la organizacién misma de la
“nica lucha de clase”. ‘ :

Con esto, quede claro, no quiero afirmar absolutamente
que el problema de la relacion sindicato-partido sea un pro-
blema falso v facilinente eliminable con una operacion inte-
lectual que, al asumir que la lucha de clase es una e indivi-
sible, infiera la necesidad inmediata de una tnica organiza-
cién de clase. El Estado burgués y la division del trabajo que
lo sostiene son una realidad que no se puede cancelar con
operaciones de este tipo. Intento, mas bien, explicar que en
la medida en que, al medirse con la realidad, se encare el
sostén y fundamento de la “clase” en cuanto tal y no uno u
otro de sus componentes institucionales, la relacién
sindicato-partido deja de ser una relacion jerarquica fun-
dada en la division del trabajo y se convierte en una relacion
dialéctica considerada en su unidad-diversidad. Quiero de-
cir, en palabras més simples, que sindicato y partido podran
continuar existiendo como cuerpos separados de la misma
organizacion de clase y desarrollar su propio rol sobre pla-

® A. Gramsci, Il Consiglio di fabbrica, en “L'ordine nuove”, del 5 de junio
de 1920. Ahora en Scritti politici, Roma, Riuniti Editores, 1967, p. 334.

249



nos diferenciados de las costumbres v convenciones de la
sociedad burguesa, a condicion, sin embargo, de que su
unidad sea continuamente reconstituida y comprobada so-
bre la base de las decisiones y de los intereses politicos v
economicos expresados directamente por la clase en lucha,
por su propia v definitiva emancipacion.

De aqui la importancia del control obrero y de sus institu-
ciones de democracia directa, como los consejos de fabrica v
de zona, o los colectivos politicos de barrio, pero también de
aqui la necesidad de que ninguno de estos organismos, o los
que la clase obrera vaya constituyendo en su proceso de au-
totransformacién de la propia condicion, sea destruido por
la estructura formal vy el poder disciplinario de las institu-
ciones tradicionales que surgen “en el campo de la demo-
cracia burguesa”.

La funcién de la “vanguardia” de clase no es una inven-
sién jacobina ni se confunde con una concepcién clara-
mente iluminista de la lucha de clase, va que en cada situa-
ciéon habra siempre individuos que se adelanten a los tiem-
pos, ya sea sobre el plano de la teoria o de la prictica revo-
lucionaria. Es una funcién, sin embargo, que no puede ser
reconocida por una alta investidura o por el mérito adqui-
rido de la consideracion publica, porque una vanguardia no
pertenece jamas a su tiempo y seran siempre las circunstan-
cias histéricas las que decidan si ha sabido ejercer esa fun-
cién. Las vanguardias se vuelven peligrosas, y realmente
contradicen su origen jacobino cuando, en lugar de prece-
der, sustituyen, se sobreponen o engafan a la clase, estable-
ciendo con ésta una identidad tanto absoluta como arbitra-
ria, al punto de monopolizar su representacién imponién-
dole, incluso, su propia hegemonia minoritaria.

Porque la funcién de la vanguardia no esta jamas desli-
gada de una confrontacién dialéctica con todos los compo-
nentes del movimiento de clase, buscando y desarrollando
en ellos la negacién de la propia funcién a través del creci-
miento y la generalizacién de postulados més avanzados que
su experiencia anticipatoria.

Se plantea ahora el dilema: ¢centralismo o autogestion?

En la medida en que la clase y el partido, sin perder sus
peculiares caracteristicas estructurales e institucionales, re-
constituyan su unidad en el objetivo final de la lucha de
clase, la alternativa no se plantea. ’
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La autogestion, en este caso, pierde sus contornos utopis-
tas y no corre el riesgo de confundirse con la practica de la
cogestion del poder ajeno.

‘Reterida a la organizacion de la lucha de clase vy a la de-
fensa de su finalidad dltima, la autogestion es sélo otro
modo de definir el control obrero en relacion a la opcion ¥
a la direccién de los instrumentos a utilizar para lograr los
objetivos de la lucha de clases. Resuclve, por tanto, en el
tinico modo correcto, la relacion de la clase con el sindicato,
el partido y la vanguardia.

La autogestion del control obrero es la tinica forma posi-
ble de autogestion en el interior del sistema burgués. La
tnica que puede eliminar las contradicciones entre fines y
medios del socialismo y puede delinear el “dualismo de po-
der” que ha de avanzar con el control obrero.
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